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İHH İnsani Yardım Vakfı, yardım faaliyetlerine başladığı 1992 yılından bu yana dünyanın neresinde 
olursa olsun sıkıntıya düşmüş, felakete uğramış; savaş, doğal afet gibi sebeplerle mağdur olmuş, zulme 
uğramış bütün insanlara gerekli insani yardımı ulaştırmak ve bu insanların temel hak ve hürriyetlerinin 
ihlal edilmesini önlemek için faaliyetler gerçekleştirir.

İnsani yardım, insan hakları ve insani diplomasi alanlarındaki çalışmalarını yürütürken Türkiye ile 
birlikte dünyanın dört bir yanında yardımlaşma, dayanışma ve kardeşlik duygusunun gelişmesini önce-
ler; buna yönelik birçok sosyal ve kültürel proje üretir. Mağduriyet yaşanan bölgelerde faaliyet gösteren 
sivil toplum kuruluşlarının geliştirilmesi adına öncü ve rol model olma sorumluluğunu üstlenir; acil yar-
dımların yanı sıra bölge halkına hizmet verecek, ülkelerin kalkınmasına destek olacak okul, yetimhane, 
cami, su kuyusu, kültür merkezi, sağlık ocağı, hastane gibi kalıcı eserler inşa eder. Devletler arası diplo-
masinin yeterli olmadığı ve insanların mağdur olduğu her bölgede insani diplomasi çalışmaları yaparak 
sorunların çözülmesi adına arabuluculuk vazifesi yürütür.

2007 yılında Türkiye Büyük Millet Meclisi (TBMM) Üstün Hizmet Ödülü’ne layık görülen İHH İn-
sani Yardım Vakfı’na T.C. Bakanlar Kurulu’nun 04.04.2011 tarih ve 2011/1799 sayılı kararı ile vergi 
muafiyeti tanınmış ve kamu yararına çalışan vakıf statüsü verilmiştir.

İHH İnsani Yardım Vakfı; Birleşmiş Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi (ECOSOC) ve İslam İşbirliği 
Teşkilatı’na (OIC) danışman statüsünde üyedir. Ayrıca İslam İşbirliği Teşkilatı İnsani Fonu (OICHF) mec-
lis üyesi olan İHH, aynı zamanda İnsani Forum (THF), Uluslararası Gönüllü Kuruluşlar Konseyi (ICVA), 
Türkiye Gönüllü Teşekküller Vakfı (TGTV), İslam Dünyası Sivil Toplum Kuruluşları Birliği (İDSB) üyesidir.
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Nisan 2020’de yayınlanan bu rapor, İHH İnsani Yardım Vakfı’nın
2019 yılında dünya çapında yürüttüğü faaliyetleri içerir.  
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624

871

80

210

1.363

Genel merkez, temsilcilik, ulusal 
ve uluslararası ofislerinde
624 personel çalıştı.

Projeleri gerçekleştirmek ve var olan 
projeleri denetlemek üzere 871 görevli 
Türkiye’den yola çıktı.

80 ülkede faaliyet gerçekleştirdi.

Faaliyetlerinde dünya genelinde
210 partner kuruluş ile işbirliği yaptı.

80 ülkede 1.363 proje hayata geçirdi.

107.337

24 milyon

Türkiye’de 81 şehirde,
107.337 gönüllü çalışmalara 
destek verdi.

Yıl içerisinde gerçekleştirilen projeler ve faaliyetler 
vesilesiyle dünya genelinde 24 milyondan fazla kişiye ulaştı.

İHH’NIN 2019 ÖZETİ

2019 yılında 80 ülkedeydik.

Proje 1.363
Kıta 6
Ülke 80
Sektör 10
Faydalanan 24.661.802

Proje harcaması
Projeye bağlı olmayan ayni ve nakdi yardım
Toplam

Detaylı gelir gider tablosu için www.ihh.org.tr 
adresini ziyaret edebilirsiniz.

6 kıtada 24 milyondan fazla kişinin 
faydalandığı 1.363 projemiz 10 yardım 
sektöründe gerçekleştirildi.

391.165.818 ₺
136.650.314 ₺
527.816.133 ₺

Gıda Güvenliği
Gıda Dışı
Eğitim
Koruma
Sağlık
Su, Sanitasyon ve Hijyen
Barınma
Kültürel
Tarım
Arama Kurtarma

Gıda Güvenliği
188.799.105 ₺

%35,77

Koruma
141.961.012 ₺

%26,90

Gıda Dışı
70.143.434 ₺

%13,29

Sağlık
48.175.902 ₺

%9,13

Eğitim
26.846.440 ₺

%5,09

Su, Sanitasyon
ve Hijyen

19.839.466 ₺
%3,76

Barınma
22.533.682 ₺

%4,27

Kültürel
8.472.158 ₺
%1,61

Arama ve Kurtarma
767.046 ₺
%0,15

Tarım
277.887 ₺

%0.05

Suriye
163.430.856 ₺

%31,56

Türkiye
110.780.026 ₺

%21,05

Yemen
24.118.245 ₺

%4,58

Filistin
33.753.104 ₺

%6,41

Bangladeş
31.124.311 ₺

%5,91

Sudan
17.306.680 ₺

%3,29

Pakistan
21.070.960 ₺

%4,00

Mısır
12.765.616 ₺

%2,43

Lübnan
9.253.835 ₺

%1,76

Etiyopya
8.454.847 ₺

%1,61

Nijer
6.535.007 ₺

%1,24

Somali
5.921.666 ₺

%1,24
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İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu Türkiye

2019 yılında Türkiye’de Ramazan ve Kurban çalışmaları da dahil toplam 158 proje gerçekleştirdik. 
Hayata geçirilen bu projelerden toplamda 3,4 milyon insan yararlandı. Projelerin ve ayni yardım-
ların yanı sıra, 17.710.630 ₺ tutarında nakdi yardımı ihtiyaç sahiplerine ulaştırdık.

Türkiye
Dünyanın dört bir yanındaki onlarca ülkede faaliyet yürütebiliyorsak bu, binlerce bağışçımızın 
desteğiyle gerçekleşiyor. İHH İnsani Yardım Vakfı’nı misyonuyla birlikte var eden, varlığını de-
vam ettirmesini sağlayan temel unsur Türkiye’deki bağışçıları ve gönüllüleridir. Hayırseverlerin 
bize emanet ettiği bağışları Türkiye dahil onlarca ülkede ihtiyaç sahiplerine ulaştırıyoruz. 

Gıda Güvenliği
2.500.413 ₺

%33,46

Gıda Dışı
2.553.478 ₺

%34,17

Eğitim
2.206.462 ₺

%29,52

Su, Sanitasyon ve Hijyen
140.938 ₺
%1,89

Sağlık
69.452 ₺
%0,93

Barınma
2.500 ₺
%0,03

Koruma
37.689.504 ₺ (%44,03)

46 P

Eğitim
6.071.055 ₺ (%7,09)

22 P

Sağlık
5.007.434 ₺ (%5,85)

7 P

Gıda Dışı
2.585.586 ₺

(%3,02)
20 P

Gıda Güvenliği
32.652.257 ₺ (%38,15)

53 P

Kurtarma
767.046 ₺ (%0,90)

6 P

Kültürel
635.522 ₺ (%0,74)
1 P

Barınma
187.750 ₺ (%0,22)
3 P

8

158

3.460.934

85.596.153 ₺

Sektör

Proje (P)

Faydalanan Kişi

Yardım Tutarı

6

7.473.243 ₺

Sektör

Ayni Yardım Tutarı

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

1 53

2019 ayni yardım verileri.
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İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu

Savaşın başlangıcından bu yana, hem Suriye içerisinde yerinden edilen hem de ülke dışına göçen 
sığınmacıların ve mültecilerin mağduriyetlerini gidermek için çalışmalar yapıyoruz. Barınma, 
giysi, eğitim, sağlık, gıda gibi insani ihtiyaçların karşılanması için gerçekleştirdiğimiz yardımları, 
koordinasyon merkezlerimiz aracılığıyla Suriye halkına ulaştırıyoruz.

Sektöre göre proje yoğunluğu

2019 ayni yardım verileri.Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

Yaptığımız kalıcı eserlerle savaşın Suriyeliler üzerindeki yıkıcı etkisini hafifletmek için çaba sarf 
ediyoruz. Kalıcı eser projeleri ile evlerine dönemeyen Suriyelilere barınabilecekleri güvenli alan-
lar sağlıyoruz. Bu projelerin önemi kriz derinleştikçe daha da artıyor. Geliştirdiğimiz projelerle 
2019 yılında, Suriye’deki savaştan etkilenmiş 13,4 milyon kişiye yardım ulaştırdık.

Suriye

Sağlık
2.718.165 ₺ (%5,23)

6 P

Barınma
5.470.227 ₺ (%10,53)

17 P

Gıda Dışı
7.489.332 ₺ (%14,41)

35 P

Eğitim
4.652.15 ₺ 5 (%8,95)

43 P

Koruma
15.034.634 ₺ (%28,93)

17 P

Su, Sanitasyon ve Hijyen
166.560 ₺ (%0,32)

3 P

Kültürel
31.920 ₺ (%0,06)
1 P

Gıda Güvenliği
33.963.809 ₺

%30,47

Sağlık
23.654.948 ₺

%21,22

Gıda Dışı
48.153.381 ₺

%43,20

Su, Sanitasyon ve Hijyen
2.651.032 ₺
%2,38

Eğitim
1.783.800 ₺
%1,60

Barınma
1.259.471 ₺
%1,13

Gıda Güvenliği
16.401.422 ₺ (%31,56)

45 P

Suriye

6

111.466.441 ₺

Sektör

Ayni Yardım Tutarı

8

167

13.475.969

1 45

51.964.415 ₺

Sektör

Proje (P)

Faydalanan Kişi

Yardım Tutarı
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İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu Bangladeş ¬ Sudan

11

Bangladeş Sudan
Yaklaşık yüz yıldır baskı ve şiddet altında yaşayan Arakanlı Müslümanlar, bu süreçte defalarca kat-
liama uğradı. Ülkelerini terk etmek zorunda kalan yüz binlerce insan komşu ülke Bangladeş’e sı-
ğındı. Bangladeşliler ve Bangladeş’te yaşamak zorunda kalan Arakanlılar için 2019 yılında gıda, su, 
yetim, sağlık ve diğer alanlarda 78 proje geliştirdik ve 978.000 ihtiyaç sahibine yardım ulaştırdık.

2003 yılında Darfur’da yaşanan kriz sebebiyle birçok kişi yaşadığı yeri terk etmek zorunda kaldı 
ve çevre bölgelerdeki mülteci kamplarına yerleşti. Bu kamplardaki nüfus yoğunluğu salgın hasta-
lıklara ve gıda yetersizliğine neden oluyor. Uzun yıllardır kamplarda yaşayan insanlar için eğitim 
ve barınma sorunu giderek büyüyor. Bu sorunları aşmak adına Sudan’da gıda, su, tarım ve diğer 
alanlarda 50 proje gerçekleştirdik. Bu projelerden 141.000 ihtiyaç sahibi faydalandı.

8 8

78 50

978.379 141.916

31.124.311 ₺ 17.306.680 ₺

Sektör Sektör

Proje (P) Proje (P)

Faydalanan Kişi Faydalanan Kişi

Yardım Tutarı Yardım Tutarı

Gıda Güvenliği
14.968.802 ₺ (%48,09)

30 P

Koruma
13.114.581 ₺ (%75,78)

10 P

Gıda Güvenliği
1.777.742 ₺ (%10,27)

20 P

Kültürel
1.182.239 ₺ (%6,83)

11 P

Eğitim
447.771 ₺
(%2,59)

2 P

Koruma
3.270.533 ₺ (%10,51)

22 P

Barınma
7.700.814 ₺ (%24,74)

5 P

Eğitim
2.569.012 ₺ (%8,25)

9 P

Su, Sanitasyon
ve Hijyen

1.384.008 ₺ (%4,45)
3 P

Gıda Dışı
603.383 ₺

(%1,94)
5 P

Sağlık
373.880 ₺ (%1,20)
3 P

Barınma
120.430 ₺ (%0,70)
3 P

Gıda Dışı
103.430 ₺ (%0,60)
2 P

Sağlık
29.977 ₺ (%0,17)
1 P

Su, Sanitasyon
ve Hijyen
530,674 ₺ (%3,07)
1 P

Kültürel
253.880 ₺ (%0,82)
1 P

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

1 30

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

1 20



1110

İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu Yemen ¬ Filistin

Yemen Filistin
Yemen, yıllardır iç savaşla mücadele ediyor. İnsani yardımların bile güçlükle ulaştırılabildiği Yemen’de 
gıda yetersizliği salgın hastalıkları ortaya çıkarıyor. Çatışmalardan dolayı hastaneler harabeye dönmüş 
durumda, barınma şartları her geçen gün daha da kötüleşiyor, milyonlarca insan gıdaya ulaşmakta sı-
kıntı yaşıyor. 2019 yılında, Yemen’de 2,7 milyon ihtiyaç sahibine başta gıda ve sağlık alanlarında olmak 
üzere temel yardımlarda bulunduk.

Filistin’de yaşam, 1948’deki İsrail işgalinden bu yana her geçen gün daha da zorlaşıyor. Gazze’de 
ağırlaşarak devam eden abluka altında yaklaşık 2 milyon insan temel ihtiyaçlardan mahrum ya-
şıyor. Uzun yıllardır yaptığımız çalışmalarla Gazze’de yüz binlerce kişiye ulaştık. Sadece 2019 yı-
lında eğitim, gıda, sağlık ve yetim çalışmalarımız aracılığıyla yaptığımız yardımlardan 348.000  
kişi yararlandı.

11

Gıda Güvenliği
15.639.572 ₺ (%64,85)

41 P

Gıda Güvenliği
6.267.938 ₺ (%18,57)

18 P

Koruma
24.080.494 ₺ (%71,34)

7 P

Eğitim
972.240 ₺ (%2,88)

4 P

Gıda Dışı
1.217.641 ₺ (%3,61)

5 P
Sağlık

1.169.409 ₺ (%3,46)
7 P

Sağlık
3.219.557 ₺ (%13,35)

10 P

Eğitim
1.634.087 ₺ (%6,78)

9 P

Gıda Dışı
2.121.244 ₺ (%8,80)

9 P

Su, Sanitasyon
ve Hijyen

922.264 ₺ (%3,82)
4 P

Koruma
197.627 ₺ (%0,82)
4 P

Barınma
345.753 ₺ (%1,43)
2 P

Kültürel
38.142 ₺ (%0,16)
1 P

Barınma
45.381 ₺ (%0,13)
1 P

8 6

80 42

2.721.800 348.430

24.118.245 ₺ 33.753.104 ₺

Sektör Sektör

Proje (P) Proje (P)

Faydalanan Kişi Faydalanan Kişi

Yardım Tutarı Yardım Tutarı

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

1 141

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

18
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İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu Pakistan ¬ Somali

Pakistan Somali
Afganistan’ın işgalinden sonra en çok göç alan ülkelerden biriydi Pakistan. Pakistan’a sığınan 
Afgan göçmenlere yardım ediyor ve savaşta yetim kalan Afgan çocuklara sahip çıkıyoruz. Ye-
timhanelerimizle Afgan çocukların savaş koşullarından etkilenmeden geleceğe hazırlanmasına 
yardımcı oluyoruz. Pakistan’da sağlık, eğitim, barınma, gıda güvenliği, gıda dışı ve yetim çalışma-
larında gerçekleştirdiğimiz 51 projeden 900.000 kişinin faydalanmasını sağladık. 

Somali’de, 2011’de yaşanan kuraklıkta 260.000 insan hayatını kaybetti, 1 milyona yakın insan ya-
şadığı yeri terk etmek zorunda kaldı. Ülkenin, başta tarım olmak üzere sürdürülebilir projelere 
ihtiyacı var. Somali’de kurduğumuz Ziraat Fakültesi ve tarım okulundan mezun olanlar ülkede 
tarımın gelişmesine katkıda bulunuyor. Bununla birlikte 2019 yılında su, gıda, yetim ve diğer 
projeler kapsamında 112.000 kişiye yardım ulaştırdık.

Gıda Güvenliği
1.236.800 ₺ (%5,87)

9 P

Koruma
8.156.156 ₺ (%38,71)

21 P

Koruma
2.629.524 ₺ (%44,41)

14 P

Gıda Güvenliği
1.613.769 ₺ (%27,25)

11 P

Eğitim
892.907 ₺ (%15,08)

3 P

Tarım
277.887 ₺ (%4,69)

1 P

Sağlık
8.896.246 ₺ (%42,22)

6 P

Eğitim
1.204.963 ₺ (%5,72)

6 P

Barınma
626.723 ₺ (%2,97)

3 P

Gıda Dışı
401.558 ₺ (%1,91)
3 P

Su Sanitasyon ve Hijyen
548.514 ₺ (%2,60)
3 P Su Sanitasyon ve Hijyen

280.156 ₺ (%4,73)
3 P

Gıda Dışı
111.189 ₺ (%1,88)
1 P

Kültürel
116.235 ₺ (%1,96)
1 P

7 7

51 34

900.549 112.789

21.070.960 ₺ 5.921.666 ₺

Sektör Sektör

Proje (P) Proje (P)

Faydalanan Kişi Faydalanan Kişi

Yardım Tutarı Yardım Tutarı

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

1 21

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

141



Gıda Güvenliği

Gıda Dışı

Eğitim

Koruma

Sağlık

Su, Sanitasyon ve Hijyen 

Barınma

Kültürel

Tarım

Arama Kurtarma

Dünya üzerinde savaş, çatışma, doğal afet, has-
talık, yoksulluk, kuraklık, gelir adaletsizliği gibi 
sebeplerle mağdur olmuş milyonlarca insan 
hayat mücadelesi veriyor. Muhtaç ve mazlum 
durumdaki herkesin temel ihtiyaçlarını karşı-
lamayı hedefleyen vakfımız; gıda, sağlık, ba-
rınma, su, hijyen, eğitim, kalıcı eser inşası gibi 
insani konularda bölgelere hizmet götürüyor.

İHH İnsani Yardım Vakfı olarak dünyanın 
neresinde olursa olsun yardıma ihtiyaç duy-
mayacak bir seviyeye ulaşabilmesi için kalkın-
ma stratejileri geliştiriyoruz. Acil durumlara 
yerinde müdahale ederek arama kurtarma 
ve afet yönetimi çalışmaları yürütüyor; organ 
mafyası, suç şebekeleri, insan ticareti gibi teh-
likelerle karşı karşıya kalan yetim çocukların 
korunması için özel projeler geliştiriyor ve ha-
yata geçiriyoruz; yetimhaneler inşa ediyoruz.

Uluslararası kurum ve kuruluşlarca kabul 
edilmiş 10 insani yardım sektöründe faaliyet 
gösteriyoruz. Bunlar:

İNSANİ YARDIM
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İHH İnsani Yardım Vakfı 2019 Yılı Faaliyet Raporu Gıda Güvenliği

Gıda güvenliği alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

589 78
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

11.376.358 134.624.253 ₺
2019 yılında dünya genelinde gerçekleştirdiğimiz
589 gıda projesinden yaklaşık 11,3 milyon kişi 
faydalandı. İhtiyaç sahiplerine 134.624.253 ₺ tutarında 
gıda yardımı ulaştırdık. Türkiye’de gıda alanında
53 proje gerçekleştirdik.

Gıda Güvenliği

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

531

Bangladeş
14.968.802 ₺ (%11,12)

30 P

Filistin
6.267.938 ₺ (%4,66)

18 P

Mısır
5.700.221 ₺ (%4,23)

15 P

Lübnan
4.973.487 ₺ (%3,69)

17 P

Hindistan
2.458.780 ₺

(%1,83)
18 P

Azerbaycan
1.176.201 ₺
(%0,87)

7 P

Burkina Faso
1.001.874 ₺

(%0,74)
3 P

Çad
1.119.547 ₺
(%0,83)

11 P

Filipinler
(Moro)

1.647.679 ₺
(%1,22)

14 P

Somali
1.613.769 ₺

(%1,20)
11 P

Sudan
1.777.742 ₺

(%1,32)
20 P

Nijer
2.583.464 ₺

(%1,92)
16 P

Türkiye
32.652.257 ₺ (%24,25)

53 P

Sri Lanka
833.044 ₺ (%0,62)
9 P

Gana
178.351 ₺ (%0,13)
2 P

Kosova
445.445 ₺ (%0,33)
6 P

Uganda
782.585 ₺ (%0,58)
3 P

Nepal
780.859 ₺ (%0,58)

7 P

Togo
317.350 ₺ (%0,24)
3 P

Tunus
431.826 ₺ (%0,32)
7 P

Kamerun
420.819 ₺ (%0,31)
6 P

Güney Afrika
401.043 ₺ (%0,30)
5 P

Kamboçya
63.470 ₺ (%0,05)
1 P

Moğolistan
588.911 ₺ (%0,44)
7 P

Çin (Doğu Türkistan)
233.570 ₺ (%0,17)
2 P

İran
255.150 ₺ (%0,19)
3 P

Etiyopya
682.487 ₺ (%0,51)
10 P

Vanuatu
63.433 ₺ (%0,05)
1 P

Brezilya
93.890 ₺ (%0,07)

1 P

Endonezya
950.653 ₺ (%0,71)

9 P

Nijerya
63.470 ₺ (%0,05)

1 P
Liberya
31.735 ₺ (%0,02)
1 P

Libya
190.410 ₺ (%0,14)
1 P

Karadağ
92.652 ₺ (%0,07)

2 P

Gine
63.470 ₺ (%0,05)
1 P

Benin
298.325 ₺ (%0,22)
5 P

Arnavutluk
706.069 ₺ (%0,52)
6 P

Fildişi Sahilleri
58.145 ₺ (%0,04)
1 P

Komorlar
61.883 ₺ (%0,05)

1 P

Kolombiya
107.580 ₺ (%0,08)

2 P

Sierra Leone
455.512 ₺ (%0,34)
7 P

Sırbistan
250.897 ₺ (%0,19)

5 P

Senegal
147.441 ₺ (%0,11)

2 P
Rusya

87.31 ₺ 8 (%0,06)
2 P

Yunanistan
47.783 ₺ (%0,04)

1 P

Vietnam
₺ 220.828 (0,16%)
2 P

Romanya
₺ 69.500 (0,05%)
2 P

Zimbabve
237.696 ₺ (%0,18)
3 P

Mali
712.006 ₺ (%0,53)
10 P

Ürdün
194.623 ₺ (%0,14)
3 P

Maldivler
63.470 ₺ (%0,05)
1 P

Makedonya
519.058 ₺ (%0,39)
8 P

Madagaskar
63.470 ₺ (%0,05)
1 P

Macaristan
31.735 ₺ (%0,02)
1 P

Mauritius
31.735 ₺ (%0,02)
1 P

Haiti
137.781 ₺ (%0,10)
3 P Cibuti

200.400 ₺ (%0,15)
3 P

Gürcistan
157.676 ₺ (%0,12)
4 P

Güney Sudan
150.255 ₺ (%0,11)
2 P

Svaziland
92.984 ₺ (%0,07)
3 P

Kenya
197.709 ₺ (%0,15)
2 P

Kazakistan
197.690 ₺ (%0,15)
4 P

Tayland (Patani)
671.552 ₺ (%0,50)
12 P

Tanzanya
183.476 ₺ (%0.14)
6 P

Venezuela
47.648 ₺ (%0,04)
1 P

Ruanda
79.338 ₺ (%0,06)
2 P

Burundi
159.627 ₺ (%0,12)
4 P

Bulgaristan
25.388 ₺ (%0,02)
1 P

Afganistan
735.691 ₺ (%0,55)
9 P

Suriye
16.401.422 ₺ (%12,18)

45 P

Bosna Hersek
1.104.688 ₺

(%0,82)
12 P

Pakistan
1.236.800 ₺

(%0,92)
9 P

Myanmar
(Arakan)

1.054.744 ₺
(%0,78)

5 P

Irak
957.467 ₺
(%0,71)

16 P

Kırgızistan
2.312.685 ₺

(%1,72)
8 P

Ukrayna
2.046.870 ₺

(%1,52)
4 P

Yemen
₺ 15.639.572 (11,62%)

41 P
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Destek ve bağışlarınızla, 2019 yılı Ramazan ayında Türkiye ile birlikte onlarca ülke ve 
bölgede ihtiyaç sahibi 1.570.785 kişiye ulaştık. Kampanya döneminde 226.795 kumanya 
paketi dağıtıldı, kurulan sofralarla 221.692 kişiye iftar verildi. 60.810 ihtiyaç sahibine 
zekat, fitre ve fidye ulaştırıldı. 75.152 yetime bayramlık elbise hediye edildi.

2019 yılı Kurban Bayramı’nda 93 ülke ve bölgede kesilen kurbanlar 51.447 hisseye 
ayrıldı ve bu hisselerden 2.057.880 ihtiyaç sahibi faydalandı. 27.233 yetime bayramlık 
elbise hediye edildi.

Ramazan ve Kurban

Gıda Güvenliği
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2019 yılında gerçekleştirdiğimiz 137 gıda dışı yardım 
projesinden 5 milyondan fazla kişi faydalandı.  İhtiyaç 
sahiplerine 19.436.576 ₺ tutarında gıda dışı yardım 
ulaştırıldı. Türkiye’de 20 proje geliştirildi. 

GIDA DIŞI

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

351

Gıda dışı alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

137 44
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

5.098.735 19.436.576 ₺

Suriye
7.489.332 ₺ (%38,53)

35 P

Türkiye
2.585.586 ₺ (%13,30)

20 PMısır
1.781.265 ₺ (%9,16)

3 P

Yemen
2.121.244 ₺ (%10,91)

9 P

Filistin
1.217.641 ₺ (%6,26)

5 P

Bangladeş
603.383 ₺ (%3,10)

5 P

Sri Lanka
266.574 ₺

(%1,37)
2 P

Hindistan
212.260 ₺
(%1,09)

1 P

Irak
309.329 ₺ 

(%1,59)
6 P

Kırgızistan
184.310 ₺ 
(%0,95)

3 P

Myanmar
(Arakan)

188.452 ₺ 
(%0,97)

2 P

Somali
111.189 ₺ 
(%0,57)

1 P

Sudan
103.266 ₺ 
(%0,53)

2 P

Makedonya
158.675 ₺ 
(%0,82)

1 P

Lübnan
370.960 ₺ (%1,91)

3 P

Pakistan
401.558 ₺ (%2,07)

3 P

Arnavutluk
200.267 ₺

(%1,03)
4 P

Togo
6.271 ₺ (%0,03)

1 P

Etiyopya
59.960 ₺ (%0,31)

1 P

Gürcistan
33.254 ₺ (%0,17)

1 P

Kenya
30.942 ₺ (%0,16)

1 P

Filipinler (Moro)
89.446 ₺ (%0,46)

1 P

Azerbaycan
19.845 ₺ (%0,10)

1 P

Karadağ
22.492 ₺ (%0,12)

1 P

Endonezya
35.267 ₺ (%0,18)

1 P

Yunanistan
18.483 ₺ (%0,10)

1 P

Mali
16.929 ₺ (%0,09)
1 P

Burundi
23.572 ₺ (%0,12)
1 P

Burkina Faso
15.868 ₺ (%0,08)

1 P

Ukrayna
42.667 ₺ (%0,22)
1 P

Uganda
25.407 ₺ (%0,13)
1 P

Tayland (Patani)
48.073 ₺ (%0,25)
2 P

Brezilya
11.907 ₺ (%0,06)
1 P

Kosova
18.406 ₺ (%0,09)
2 P

Benin
30.472 ₺ (%0,16)
1 P

Nepal
37.479 ₺ (%0,19)
1 P

Afganistan
108.312 ₺ (%0,56)
1 P

Tanzanya
103.975 ₺ (%0,53)

1 P

Sırbistan
13.278 ₺ (%0,07)

1 P

Rusya
28.350 ₺ (%0,15)

1 P

Ruanda
40.500 ₺ (%0,21)
1 P

Zimbabve
32.339 ₺ (%0,17)
1 P

Nijer
58.676 ₺ (%0,30)
1 P

Bosna Hersek
159.114 ₺ (%0,82)
4 P
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Suriye’deki savaş nedeniyle insanlar her türlü temel yaşam malzemesine muhtaç hale gel-
di. Dokuz yıldır süren savaş diğer ihtiyaçlarla birlikte giyecek malzemelere ulaşmayı da 
zorlaştırdı. İHH İnsani Yardım Vakfı, bu eksikliği gidermek için dokuz yıldır Suriye’ye 
giyecek yardımı yapıyor ve bu yardım faaliyetini hayır mağazalarıyla sürekli ulaşılabilir hale 
getiriyor. Suriye’de savaştan etkilenenlerin ihtiyaç duydukları kıyafetleri kolayca temin ede-
bileceği hayır mağazaları binlerce kişiye hizmet veriyor. 1’i Şanlıurfa’da, 12’si Suriye’nin 
farklı bölgelerinde olmak üzere toplam 13 hayır mağazasından 2019 yılında 511.824 kişi 
faydalandı. Hayır mağazaları aracılığıyla 1.842.000 kıyafet ihtiyaç sahiplerine ulaştırıldı.

Suriye’deki
Hayır Mağazaları

Gıda Dışı
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EĞİTİM
Yıl içerisindeki eğitim 
çalışmalarımızdan dünya 
genelinde yaklaşık
2,1 milyon kişi faydalandı. 
26 ülkede 143 proje 
gerçekleştirildi.

Eğitim

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

431

Eğitim alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

143 26
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

2.187.741 22.856.178 ₺

Nepal
8.511 ₺ (%0,04)
1 P

Afganistan
95.459 ₺ (%0,42)

2 P

Çad
118.245 ₺ (%0,52)

2 P

Burundi
134.334 ₺ (%0,59)

3 P

Peru
4.287 ₺ (%0,02)

1 P

Suriye
4.652.155 ₺ (%20,35)

43 P

Türkiye
6.071.055 ₺ (%26,56)

22 P

Bangladeş
2.569.012 ₺ (%11,24)

9 P

Sierra Leone
833.229 ₺ (%3,65)

6 P

Nijer
886.141 ₺ (%3,88)

3 P

Makedonya
840.495 ₺ (%3,68)

9 P

Yemen
1.634.087 ₺ (%7,15)

9 P

Filistin
972.240 ₺ (%4,25)

4 P Pakistan
1.204.963 ₺ (%5,27)

6 P

Bosna Hersek
612.048 ₺ (%2,68)

6 P

Somali
892.907 ₺ (%3,91)

3 P

Sudan
447.771 ₺ (%1,96)

2 P

Tanzanya
247.639 ₺ (%1,08)
2 P

Tayland (Patani)
51.559 ₺ (%0,23)
1 P

Sri Lanka
143.760 ₺ (%0,63)

2 P

Arnavutluk
17.575 ₺ (%0,08)

1 P

Burkina Faso
226.800 ₺ (%0,99)

1 P

Endonezya
117.246 ₺ (%0,51)
2 P

Azerbaycan
68.040 ₺ (%0,30)

1 P

Haiti
5.670 ₺ (%0,02)
1 P

Mali
952 ₺ (%0,00)
1 P
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KORUMA
Dünya üzerinde 95.000’den fazla yetim çocuğumuza
düzenli olarak destek oluyoruz. Ayrıca 13 ülkede inşa ettiğimiz
38 yetimhane, 1 çocuk yaşam merkezi ve 1 yetim eğitim merkezinde 
çocuklarımıza güvenli bir ortam sağlıyoruz.

Koruma

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

461

Koruma alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

277 45
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

2.109.969 141.961.012 ₺

Türkiye
37.689.504 ₺ (%26,55)

46 P

Suriye
₺ 15.034.634 (10,59%)

17 P

Sudan
13.114.581 ₺ (%9,24)

10 P

Pakistan
8.156.156 ₺ (%5,75)

21 P

Somali
2.629.524 ₺

(%1,85)
14 P

Bangladeş
3.270.533 ₺

(%2,30)
22 P

Mısır
2.364.120 ₺

(%1,67)
1 P

Lübnan
2.249.794 ₺

(%1,58)
3 P

Bosna Hersek
3.452.182 ₺

(%2,41)
11 P

Irak
4.107.481 ₺ (%2,89)

8 PArnavutluk
3.962.655 ₺ (%2,79)

2 P

Etiyopya
6.875.493 ₺ (%4,84)

8 P
Filistin

24.080.494 ₺ (%16,96)
7 P Burkina Faso

593.569 ₺ (%0,42)
2 P

Burundi
24.182 ₺ (%0,02)
1 P

Cibuti
24.753 ₺ (%0,02)
1 P

Endonezya
345.721 ₺ (%0,24)
2 P

Afganistan
471.519 ₺ (%0,33)
4 P

Azerbaycan
682.678 ₺ (%0,48)
3 P

Benin
69.566 ₺ (%0,05)
1 P

Haiti
72.378 ₺ (%0,05)
1 P

Gürcistan
151.834 ₺ (%0,11)
2 P

Sırbistan
86.674 ₺ (%0,06)
2 P

Sierra Leone
1.379.825 ₺ (%0,97)
4 P

Sri Lanka
1.392.360 ₺ (%0,98)
6 P

Kenya
867,898 ₺ (%0,61)
1 P

Karadağ
143.383 ₺ (%0,10)
3 P

İran
555.281 ₺ (%0,39)
1 P

Filipinler (Moro)
1.093.665 ₺ (%0,77)
8 P

Tunus
1.157.080 ₺ (%0,82)
3 P

Nijer
583.674 ₺ (%0,41)
14 P

Tayland (Patani)
924.702 ₺ (%0,65)
14 P

Nepal
259.699 ₺ (%0,18)
5 P

Mali
59.903 ₺ (%0,04)
2 P

Makedonya
19.041 ₺ (%0,01)
1 P

Zimbabve
367.037 ₺ (%0,26)
3 P

Yemen
197.627 ₺ (%0,14)
4 P Ukrayna

136.824 ₺ (%0,10)
3 PÜrdün

81.030 ₺ (%0,06)
1 P Uganda

447.258 ₺ (%0,32)
2 P

Kamerun
26.657 ₺ (%0,02)
1 P

Kırgizistan
180.817 ₺ (%0,13)
2 P

Kosova
501.959 ₺ (%0,35)
3 P

Tanzanya
540.391 ₺ (%0,38)
2 P
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İsmail Elif Selim İslam Kardeşliği 
Yetim Eğitim Kompleksi

İHH İnsani Yardım Vakfı’nın yetimhane inşa etme çalışmaları Afganistan’ın işgaliyle başlamıştı. 
Pakistan’a göç etmek zorunda kalan yetim çocuklar için kurulan yetimhaneler başka ülkelere de 
yayıldı ve bugün 13 ülkede 38 yetimhanemiz mevcut. Sierra Leone’de inşa edilen İsmail Elif Se-
lim İslam Kardeşliği Yetim Eğitim Kompleksi’nde 120 yetimin barınabileceği villa tipi 4 konut 
mevcut. Komplekste 12 sınıftan oluşan okul binası, idari binalar, cami, oyun parkı, kütüphane, 
bilgisayar laboratuvarı ve misafirhane yer alıyor.

Koruma
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SAĞLIK
Sağlık çalışmalarımızdan yıl içerisinde 18 ülkede 
550.000’den fazla kişi faydalandı. 2019 yılında 
gerçekleştirdiğimiz katarakt ameliyatlarıyla 13.298 kişi 
ışığa kavuştu.

Sağlık

Sağlık alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

57 16
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

2.121.340 24.451.502 ₺

Burundi
117.961 ₺ (%0,48)

3 P

Yemen
3.219.557 ₺ (%13,17)

10 P

Türkiye
5.007.434 ₺ (%20,48)

7 P

Filistin
1.169.409 ₺ (%4,78)

7 PNijer
691.103 ₺ (%2,83)

4 P

Hindistan
800.000 ₺ (%3,27)

2 P
Mali

807.847 ₺ (%3,30)
2 P

Bangladeş
373.880 ₺

(%1,53)
3 P

Tunus
238.647 ₺
(%0,98)

2 P

Myanmar
(Arakan)
317.350 ₺
(%1,30)

1 P

Suriye
2.718.165 ₺ (%11,12)

6 P

Pakistan
8.896.246 ₺ (%36,38)

6 P

Sudan
₺ 29.977 (0,12%)
1 P

Bosna Hersek
10.155 ₺ (%0,04)

1 P

Komorlar
9.342 ₺ (%0,04)
1 P

Ruanda
44.429 ₺ (%0,18)
1 P

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

101
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Katarakt Çalışmaları

2007 yılında “Siz Görürseniz Onlar da Görecek” diyerek Afrika’da başlattığımız katarakt çalış-
malarımız, dünya genelinde 18 ülkede devam ediyor. Bu süre zarfında 753.192 kişi sağlık kont-
rolünden geçirildi, 370.269 kişi muayene edildi, ameliyat edilen 127.706 kişi yeniden görmeye 
başladı. Sadece 2019 yılında 13.298 kişiyi ışığa kavuşturduk. 2014 yılında Nijer’in başkenti Ni-
amey’de kurduğumuz Nijer Göz Hastanesi’nde 5 yıl süreyle düzenli olarak katarakt ameliyatları 
gerçekleştirdik. Bölgedeki doktorların alanlarında yetkinleşmesi için, Türkiye’den giden uzman 
doktorlar tarafından eğitimler verilmesini sağladık. 2019 yılında ise göz hastanesini Nijer Sağlık 
Bakanlığı’na devrettik.

Sağlık
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SU, SANİTASYON ve
HİJYEN
2019 yılında su ve hijyen çalışmalarımızdan dünya 
genelinde 1,4 milyon ihtiyaç sahibi faydalandı. Bir 
yılda 12 ülkede açtığımız 592 su kuyusu ile kuraklıkla 
mücadelemize devam ediyoruz.

Su, Sanitasyon ve Hijyen

Su, sanitasyon ve hijyen alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

59 21
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

1.423.236 17.047.496 ₺

Çad
2.399.490 ₺ (%14,08)

5 P

Afganistan
1.244.564 ₺ (%7,30)

5 P

Bangladeş
1.384.008 ₺ (%8,12)

3 P

Nijer
915.320 ₺ (%5,37)

3 P

Gana
741.456 ₺ (%4,35)

3 P

Pakistan
₺ 548.514 (3,22%)

3 P

Etiyopya
789.393 ₺ (%4,63)

2 P

Uganda
974.912 ₺ (%5,72)

1 P

Zimbabve
1.302.409 ₺ (%7,64)

1 P

Sudan
530.674 ₺ (%3,11)

1 P

Somali
280.156 ₺
(%1,64)

3 P

Tanzanya
189.758 ₺

(%1,11)
3 P

Suriye
166.560 ₺
(%0,98)

3 P

Irak
167.265 ₺
(%0,98)

1 P

Mali
2.151.798 ₺ (%12,62)

4 P

Gine
1.547.450 ₺ (%9,08)

4 P

Sierra Leone
572.863 ₺ (%3,36)

5 P

Yemen
922.264 ₺ (%5,41)

4 P

Kamerun
69.182 ₺ (%0,41)
3 P

Fildişi Sahilleri
53.950 ₺ (%0,32)
1 P

Avustralya
95.510 ₺ (%0,56)
1 P

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.

51
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Özellikli (Derin)
Su Kuyuları

Standart kuyuları açmanın ihtiyacı karşılamadığı bölgelerde, daha kapsamlı 
su kuyuları inşa ediyoruz. Bu özellikli (derin) su kuyuları, inşa edildikleri 
bölgelerde hayvancılığın gelişmesi ve sürdürülebilir hale gelmesine büyük 
katkı sağlıyor. Ayrıca geniş havzasıyla tarım arazilerinin sulanmasında da 
kullanılarak, kuraklığın yaşandığı bölgelerde hayati önem taşıyor. Bir özel-
likli (derin) su kuyusu, yaklaşık 5.000 kişinin su ihtiyacını karşılayabiliyor.

Su, Sanitasyon ve Hijyen
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BARINMA
2019 içerisindeki barınma hizmetlerimizden dünya 
genelinde 180.000’den fazla ihtiyaç sahibi faydalandı. 
Sadece Suriye ve Bangladeş’te 13.171.041 ₺ tutarında 
barınma projesi gerçekleştirdik.

Barınma

Barınma alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

46 15
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

182.741 21.271.710 ₺

Suriye
5.470.227 ₺ (%25,72)

17 P

Bangladeş
7.700.814 ₺ (%36,20)

5 P

Mısır
2.920.010 ₺ (%13,73)

1 P

Nepal
461.832 ₺ (%2,17)

1 P

Yemen
345.753 ₺

(%1,63)
2 P

Hindistan
349.085 ₺

(%1,64)
2 P

Myanmar (Arakan)
1.130.534 ₺ (%5,31)

2 P

Lübnan
1.659.594 ₺ (%7,80)

2 P

Pakistan
626.723 ₺ (%2,95)

3 P

Sudan
120.430 ₺ (%0,57)
3 P

Kırgızistan
90.632 ₺ (%0,43)
2 P

Filistin
45.381 ₺ (%0,21)
1 P

Azerbaycan
153.425 ₺ (%0,72)
1 P

Kosova
9.521 ₺ (%0,04)
1 P

Türkiye
187.750 ₺ (%0,88)
3 P

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.
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Yeni Hayat Konutları ve
Acil Yaşam Evleri

Doğu Guta, Humus, Halep ve Hama gibi şehirlerden göç etmek zorunda kalan Suriyeliler 
için, İdlib kırsalındaki Deir Hassan köyünde bir yerleşim merkezi projesi hazırladık: Yeni 
Hayat Konutları. 2018 yılında yapımına başlanan proje bugün toplam 132 dairenin yer 
aldığı 11 bloktan oluşuyor. İdlib kırsalında, Bab el-Hava ve Bab es-Selam bölgelerinde 
yapımına başladığımız Acil Yaşam Evleri projesinde ise 1.000 acil yaşam evi inşa edildi. 
Proje tamamlandığında 15.000 acil yaşam evi savaştan etkilenen Suriyelilerin barınması 
için hazır olacak.

Barınma
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KÜLTÜREL
Dünyanın birçok bölgesinde insanlar, yeterli imkana sahip olmadıkları için 
kültürel çalışmalara ve eğitimlere erişimde sıkıntı yaşıyor. Bu bölgelerde hem insani 
yardım çalışmaları yaparak halkı ihtiyaç sahibi olmaktan kurtarmak, hem de 
eğitim çalışmaları yaparak dinlerinden ve kültürlerinden kopmadan yaşamalarını 
sağlıyoruz. Yaptığımız kültürel çalışmalarla 160.000’den fazla kişiye yardım ulaştırdık. 

Kültürel

Kültürel alanda proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

48 22
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

160.182 8.472.158 ₺

Sudan
1.182.239 ₺ (%13,95)

11 P

Benin
432.902 ₺ (%5,11)

6 P

Nijer
816.628 ₺ (%9,64)

6 P

Türkiye
635.522 ₺ (%7,50)

1 P

Mali
632.574 ₺ (%7,47)

4 P

Bangladeş
253.880 ₺ (%3,00)

1 P

Sierra Leone
458.233 ₺ (%5,41)

3 P

Liberya
296.363 ₺ (%3,50)

1 P

Somali
116.235 ₺
(%1,37)

1 P

Rusya
99.792 ₺
(%1,18)

2 P

Uganda
3.175.200 ₺ (%37,48)

1 P

Yemen
38.142 ₺ (%0,45)

1 P

Suriye
31.920 ₺ (%0,38)
1 P

Tanzanya
46.557 ₺ (%0,55)
1 P

Zimbabve
24.753 ₺ (%0,29)
1 P

Etiyopya
47.515 ₺ (%0,56)
1 P Kamerun

19.828 ₺ (%0,23)
1 P

Çad
61.812 ₺ (%0,73)
1 P

Gana
20.945 ₺ (%0,25)
1 P

Gine
24.372 ₺ (%0,29)
1 P

Azerbaycan
56.700 ₺ (%0,67)
1 P

Sektöre göre proje yoğunluğu

Balon grafik büyüklüğü yardım tutarıyla orantılıdır.
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TARIM
Tarım projeleri Afrika ülkelerinde kalkınmaya katkı sağladığı 
gibi kuraklıktan kaynaklanan açlığa da derman oluyor. 
Ayrıca ihtiyaç sahipleri için çalışma alanları oluşturuyor. 
2019 yılında Somali’de gerçekleştirdiğimiz tarım projeleriyle 
1.500 kişiye destek olduk. 

Tarım

Tarım alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

1 1
Proje Ülke Faydalanan Kişi Yardım Tutarı

1.500 277.887 ₺

Somali
277.887 ₺ (%100,0)

1 P
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ARAMA KURTARMA
İHH İnsani Yardım Vakfı bünyesinde yer alan İHH Arama Kurtarma, Türkiye ve 
dünyada meydana gelen deprem ve afetlere müdahale ediyor, hayat kurtarıyor. 
2.000’e yakın eğitimli çalışan ve gönüllülerden oluşan ekiplerimiz Türkiye’nin 
55 il ve ilçesinde hazır bekliyor. İHH’nın Bursa’da inşa ettiği Marmara Afet 
Koordinasyon Merkezi (AKOM) olası afetlere etkin ve hızlı müdahale edebilmek 
için çalışmalarına devam ediyor.

Arama Kurtarma

Arama kurtarma alanında proje, faydalanan kişi sayısı ve yardım tutarına göre ülkeler

1 1
Proje Ülke Faaliyet Tutarı

767.046 ₺

Türkiye
767.046 ₺ (%100,0)

6 P
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İHH Arama Kurtarma

Vakfımız bünyesinde, acil durumlara ve doğal afetlere müdahale edebilecek yetkinliğe sahip arama kurtarma ekiplerin-
den oluşan, kriz durumlarında süreci yöneten ve Türkiye’nin arama kurtarma potansiyeline katkı sunan İHH Arama 
Kurtarma da yer alıyor. Birçok eğitimden geçen arama kurtarma ekiplerimiz, göçükte, su altında ve yangında arama 
kurtarmayla birlikte ilk yardım faaliyeti yapabiliyor. İletişimin çöktüğü, telefon ve internet şebekelerinin çalışmadığı 
afet durumlarında kullanılmak üzere telsiz eğitimleri alan ekipler, telsiz istasyonu kurma ve afet durumları için iletişim 
ağı oluşturma konularında da yetkinler. 2.000’e yakın eğitimli çalışan ve gönüllüleriyle olası afetlere müdahaleye hazır 
durumda olan İHH Arama Kurtarma’nın 2019 yılında katıldığı olay ve tatbikatlardan bazıları şunlardır:

• İstanbul Kartal’da Bina Çökmesi Olayı, 6 Şubat 2019
• Denizli Acıpayam Depremi, 20 Mart 2019
• Musul Feribot Felaketi Kurtarma Operasyonu, 21 Mart 2019
• Trabzon Araklı Sel Felaketi, 18 Haziran 2019
• Düzce Akçakoca Sel Felaketi, 18 Temmuz 2019
• Denizli Bozkurt Depremi, 8 Ağustos 2019
• Arnavutluk Durres Depremi, 26 Kasım 2019
• Uludağ Kayıp Dağcıları Kurtarma Operasyonu, 2 Aralık 2019

Arama Kurtarma



İNSAN
HAKLARI ve 
SAVUNUCULUK
İHH olarak dünya üzerindeki her insanın 
yardıma ihtiyaç duymayan onurlu bir yaşamı 
hak ettiğine; bunun da ancak adalet ve in-
san haklarının korunmasıyla mümkün ola-
bileceğine inanıyoruz. Hak ihlaline uğrayan 
bireyleri ve toplulukları, uğradıkları mağ-
duriyetten kurtaracak projeler geliştiriyor, 
savunuculuk faaliyetleri yürütüyor; çatışma 
ve savaş bölgelerinde yaşanan ihlallerle ala-
kalı dünya kamuoyunu ve uluslararası hukuk 
mercilerini harekete geçirmek için girişim-
lerde bulunuyoruz.
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Suriye’de devam eden savaş ve etkilerini konuşmak 
üzere İstanbul Genç İHH öncülüğünde, Uluslara-
rası Mülteci Hakları Derneği (UMHD), İHH İn-
sani ve Sosyal Araştırmalar Merkezi (İNSAMER) 
ile Vefa Gençlik Merkezi katkılarıyla 6-7 Nisan 
2019 tarihinde Suriye Sempozyumu düzenlendi.

İstanbul Recep Tayyip Erdoğan Anadolu İmam 
Hatip Lisesi’nde gerçekleşen sempozyuma, İHH 
Genel Başkanı Av. Bülent Yıldırım, İHH Mütevel-
li Heyeti Üyesi İzzet Şahin, İHH Başkan Yardımcısı Erhan Yemelek, İHH İnsani Diplomasi 
Birimi Koordinatörü Talha Keskin, UMHD Başkanı Av. Uğur Yıldırım, İNSAMER Başkanı 
Dr. Ahmet Emin Dağ, İNSAMER Avrasya Araştırmacısı Burak Çalışkan, Prof. Dr. Zekeriya 
Kurşun, Merve Şebnem Oruç, Firaz Kahveci, Kholoud Althabab ve Mecid Çorbacı konuşmacı 
olarak katıldı.

SURİYE SEMPOZYUMU

Uluslararası Doktorlar Derneği (AID), Prof. Dr. Mazhar Osman Ruh Sağlığı ve Sinir Hastalıkları 
Eğitim ve Araştırma Hastanesi’nde “Bağımlılığa Karşı El Ele: Sivil Toplumun Rolü ve Yeni Yakla-
şımlar Paneli” düzenledi. 3 Aralık 2019 tarihinde yapılan ve dört oturumdan oluşan panelin açılış 
konuşmasını AID Başkanı Dr. Mevlit Yurtseven yaptı.

Panelin düzenleme komitesinde yer alan İHH Mütevelli Heyeti Üyesi Osman Atalay, birinci otu-
rumda bir konuşma gerçekleştirdi ve bu panele neden ihtiyaç duyulduğu ile ilgili detaylı bilgiler verdi. 
Alkol, tütün ve madde kullanımı yaşının 12’ye düştüğünü belirten Atalay, yeni yaklaşım modellerinin 
gerekliliğine vurgu yaptı. Atalay, uyuşturucu bağımlılığı ile mücadelede STK’ların potansiyeli göz 
önüne alındığında kamu kurumları ile yeterli destek ve iş birliğinin olmadığını ve STK’ların önleyici 
rolünün daha aktif hale getirilmesi gerektiğini belirtti.

BAĞIMLILIĞA KARŞI EL ELE

SEMPOZYUM, SEMİNER 
ve KONFERANSLAR

İnsan Hakları ve Savunuculuk ¬ Sempozyum, Seminer ve Konferanslar

DUYARLILIK
KAMPANYALARI

10 Aralık Dünya İnsan Hakları Günü’nde Mısır 
hapishanelerindeki mazlumların durumlarına dair 
farkındalık oluşturmak, işkence, kötü koşullar veya 
infazla ölümlerine engel olabilmek ve özgürlüklerine 
kavuşmaları için İstanbul’da bir yürüyüş gerçekleşti-
rildi. Fatih Camii’nde başlayan el feneri ve meşaleli 
yürüyüş, Saraçhane Parkı’nda yapılan açıklamalarla 
son buldu. “Ses Ver, Özgür Olsunlar” sloganıyla ya-
pılan yürütüşte konuşmalar öncesinde eller semaya 
kaldırıldı ve Mısırlı mahpusların en kısa zamanda özgürlüğüne kavuşması için dualar edildi.

Yapılan konuşmaların ardından, Mısır cezaevlerinde bulunan mahkumların yalnız olmadık-
larını göstermek adına başlatılan uluslararası kampanyaya destek verilerek, dünyanın dört bir ya-
nından olduğu gibi İstanbul’dan da cezaevlerine mektuplar gönderilmesi çağrısında bulunuldu.

SES VER, ÖZGÜR OLSUNLAR!

Birleşmiş Milletler (BM) tarafından 20 Kasım 
1989’da kabul edilen Çocuk Hakları Sözleşmesi’nin 
30. yıl dönümünde İHH İnsani Yardım Vakfı, Yetim 
Vakfı, Uluslararası Mülteci Hakları Derneği ve Yeryü-
zü Çocukları Derneği tarafından bir program düzen-
lendi. Yetim Vakfı Genel Merkezi’nde gerçekleştirilen 
etkinlikte, vakfın Hayallere Değen Resimler Projesi 
kapsamında 3 kıtadaki 13 ülkeden yetim çocukların 
tablolarından oluşan bir sergi ziyarete açıldı.

DÜNYA ÇOCUK HAKLARI GÜNÜ
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ULUSLARARASI
ÇAĞRILAR VE BASIN 
TOPLANTILARI

Vicdan Hareketi, Suriye hapishanelerinde bulunan 
kadın ve çocukların acilen özgürlüklerine kavuş-
maları için 10.000’i aşkın vicdanlı yürekle, 8 Mart 
2019’da Sultanahmet Meydanı’nda buluştu. Türki-
ye’den ve dünyanın 110 ülkesinden yaklaşık 2.000 
STK’nın katkısıyla Sultanahmet’te yapılan eylemde 
katılımcılar, Suriyeli tutuklu kadınları temsilen el-
lerini oyalı yazmayla birbirine bağlayarak tüm dün-
yaya “sessiz çığlık” yükseltti.

Suriye’de bugüne kadar 13.500’ün üzerinde kadın hapsedildi ve 7.000’in üzerinde kadın 
hâlâ hapishanelerde her gün işkence görüyor, tecavüze uğruyor, türlü insanlık dışı eziyete ma-
ruz kalıyor. Suriye rejimi, kadınlara tecavüzü bir silah olarak kullandı ve kullanmaya da devam 
ediyor. Geçtiğimiz yıl Suriye’deki savaşta kadınların yaşadığı drama dikkat çekmek amacıyla 
İstanbul’dan Hatay’a ulaşan Vicdan Konvoyu, 2019 yılında da özgürlüğün önündeki engelleri 
kaldırmak amacıyla “Vicdan Hareketi” ismiyle faaliyet gösteriyor. “Çünkü İnsanız” sloganıyla 
çalışmalarını yürüten Vicdan Hareketi, kadınların, Suriye’de savaşın başından bu yana işkence, 
tecavüz, infaz, hapis ve mültecilikle büyüyen dramlarına dikkat çekiyor.

TUTSAK KADINLARA ÖZGÜRLÜK

İnsan Hakları ve Savunuculuk ¬ Duyarlılık Kampanyaları-Uluslararası Çağrılar ve Basın Toplantıları

Namaz kılmanın, oruç tutmanın, özgürce seyahat 
etmenin, dini eğitim almanın kısıtlandığı Doğu 
Türkistan topraklarında asimilasyon ve baskı poli-
tikaları aralıksız devam ediyor. Uygurlar, yıllardır 
devam eden Çin işgali altında hayatlarından endişe 
ederek, en temel ihtiyaçlarından yoksun bir şekilde 
yaşamaya çalışıyorlar. Doğu Türkistanlılar için, 20 
Aralık 2019 tarihinde, İnsani Yardım Vakfı öncü-
lüğünde ve birçok STK’nın desteğiyle İstanbul’da 
Fatih Camii’nden Beyazıt Meydanı’na kadar meşalelerle Sessiz Çığlık yürüyüşü gerçekleştirildi. 
Diğer illerde de Cuma namazının ardından meydanlarda basın açıklamaları yapıldı.

Beyazıt Meydanı’nda sona eren sessiz yürüyüşte yapılan konuşmalarda Doğu Türkistan’daki 
toplama kamplarının kapatılması çağrısı yapıldı.

Mavi Marmara gemisinin de bulunduğu Özgür-
lük Filosu’na yapılan saldırının 9. yılında, Özgür 
Kudüs Yürüyüşü gerçekleştirildi. 31 Mayıs 2019 
tarihinde Fatih Camii’nde yapılan iftarla başlayan 
yürüyüş Edirnekapı Şehitliği’ne doğru meşalelerle 
yapılan yürüyüşle devam etti. İsrail’in, Gazze’yi ab-
luka altında tutmaya, Filistinli gençleri sokak orta-
sında öldürmeye, Mescid-i Aksa’ya dair tehditlere 
devam ettiği bir zamanda özgür Kudüs talebinden 
vazgeçmediğimiz dillendirildi. Şehit edilen 10 insani yardım gönüllüsü için edilen dualarla yü-
rüyüş sona erdi.

DOĞU TÜRKİSTAN İÇİN SESSİZ ÇIĞLIK

ÖZGÜR KUDÜS İÇİN YÜRÜYORUZ



İNSANİ
DİPLOMASİ ve
ULUSLARARASI
İLİŞKİLER
İHH olarak; kriz, savaş ve doğal afet yaşanan 
bölgelerde sivillerin korunması, kayıpların 
bulunması, esirlerin kurtarılması, krizlerin 
sonlandırılması için gerekli adımların atıl-
masına olanak sağlayarak, devletler arası 
diplomasinin yeterli olmadığı durumlarda 
aktif rol alarak insani diplomasi çalışmala-
rı yürütüyoruz. İnsan hayatının söz konusu 
olduğu birçok konuda çözüm aramak, ge-
rektiğinde arabuluculuk yapmak ve insani 
yardımın önündeki engelleri kaldırmak için 
birçok resmi ve diplomatik girişimde bulu-
nuyoruz. Bütün bu alanlarda çalışmalarını 
daha verimli kılmak için vakfımız, ulusal ve 
uluslararası seviyede ilişkilerini güçlendire-
rek, sadece ülkemizde ve bölgemizde değil, 
insani hizmetlerin söz konusu olduğu birçok 
uluslararası platformda da temsil ediliyor.
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İHH, 2010 yılında yeniden başlayan barış görüşmeleri öncesine kadar ağır çatışmaların yaşandığı, 
milyonlarca insanın mülteci konumuna düştüğü; saldırı, gözaltı, işkence gibi sayısız hak ihlalleri-
nin olduğu Filipinler/Moro’da yürütülen barış sürecinde aktif olarak görev alıyor. Başlangıcı 500 yıl 
öncesine dayanan mücadelenin, 50 yılı aşkın süredir devam eden son evresindeki çatışmaları sona 
erdiren, Filipinler Devleti ile Moro İslami Kurtuluş Cephesi (MILF) arasında imzalanan çerçeve 
anlaşmalarının uygulanmasını gözlemlemek ve incelemek üzere kurulan Bağımsız İzleme Heye-
ti’nin beş üyesinden biri olan İHH, tecrübe ve birikimiyle bölge halkının huzuru için çalışıyor. 
Heyetin çalışmalarını İHH Mütevelli Heyeti Üyesi Hüseyin Oruç yürütüyor.

Uzun yıllardır kurulacak özerk yönetimin kapsamının belirleneceği yasanın onaylanması bek-
leniyordu. 2017 yılında açıklama yapan Filipinler Devlet Başkanı Rodrigo Duterte barış sürecinin 
hızlanması gerektiğini dile getirmişti. Ardından 27 Temmuz 2018’de son hali üzerinde anlaşma 
sağlanan Bangsamoro Organik Yasası (Bangsamoro Organic Law) onaylandı. Moro İslami Kurtu-
luş Cephesi bu yasayı anlaşmaların bir kısmının uygulaması olarak kabul etti, eksik kalan taleple-
rinin daha sonra yerine getirileceği sözlerini alarak süreci devam ettirdi. Yasa gereği yeni kurulacak 
olan Bangsamoro Müslüman Mindanao Özerk Bölgesi’ne (BARMM) dahil olmak isteyen bölge-
lerde 21 Ocak ve 6 Şubat 2019 tarihlerinde halk oylaması yapıldı. Halk oylamasında yüzde 80’in 
üzerinde evet sonucu çıkmasının ardından özerk yönetim kuruldu. MILF lideri Hacı Murat İbra-
him başbakan olarak atandı. Çoğunluğu MILF’den olan 80 kişilik Bangsamoro Meclisi de göreve 
başladı. Meclisten geçen ilk kanun Bangsamoro Bayrağı Kanunu oldu. 2022 yılında ilk serbest 
seçimler yapılarak geçiş süreci tamamlanacak.

FİLİPİNLER - MORO BARIŞ SÜRECİ

İnsani Diplomasi  ve Uluslararası İlişkiler

Savaş ve kriz bölgelerinde çatışan taraflar arasında hakemlik ve arabuluculuk yapıyoruz; hukuksuz-
ca tutuklanan, rehin alınan masum insanların hayatlarının kurtarılması için diplomatik çalışmalar 
yürütüyoruz. Arabuluculuk, tutuklu ve rehine özgürlüğü ile aile birleştirme başlıklarında 2019 
yılında,

•	 Suriye’deki Dürzi köylerinin güvenliğinin sağlanması konusunda arabuluculuk yapıldı. 
•	 Suriye’de mahsur kalan 4 çocuklu Sudanlı bir aile ülkesine ulaştırıldı.
•	 Suriye’deki bakıcı ailesinden alınan Sudanlı bir çocuk dedesine ve teyzesine teslim edildi.
•	 1 Suriyeli Türkiye’deki ailesiyle buluşturuldu.
•	 Tacikistanlı 2 kadının ülkelerine gitmeleri sağlandı.
•	 Iraklı bir baba ve 3 çocuğunun Suriye’den ülkelerine gitmesi sağlandı.
•	 Irak’taki 188 çocuk Türkiye Büyükelçiliği aracılığıyla Türkiye’ye getirildi.
•	 Lübnan’daki 3 yetim Türkiye’ye getirilerek ailesi ile buluşturuldu.
•	 30 Azerbaycanlı çocuğun Irak’tan Azerbaycan’a gitmesi sağlandı.
•	 Libya’da kaçırılan iki Türkiye vatandaşının serbest bırakılması için girişimlerde bulunuldu.

TUTUKLU VE REHİNE ÖZGÜRLÜĞÜ - AİLE BİRLEŞTİRME
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ULUSLARARASI İLİŞKİLER

İnsani İşler Bölümü Toplantıları, 24 Haziran 2019, Cenevre
(BM Ekonomik ve Sosyal Konseyi / ECOSOC)
İHH İnsani Yardım Vakfı, BM’nin sivil toplum kuruluşlarıyla ilişkisini yürüttüğü yapı olan BM 
Ekonomik ve Sosyal Konseyi’ne (ECOSOC) danışman statüsünde üyedir. Konseyin 2019’da Ce-
nevre’de düzenlediği İnsani İşler Bölümü Toplantıları’na (HAS) katılan vakfımız, insani yardımdan 
kalkınmaya geçiş, insani yardım alanını korumak, iç göçler, sağlık çalışanlarına saldırı, çatışma ve 
insani ihtiyaç kısır döngüsünü kırmak, insani yardımı güçlendirmek, iklim değişikliği konuların-
dan gündem değerlendirmelerine katkıda bulundu.

Sivil Toplum Kuruluşları ile Yıllık İstişare Toplantıları, 24 Haziran 2019, İstanbul
(Uluslararası Göç Örgütü / IOM)
BM’nin göçmenler ile ilgilenen ajansı olan Uluslararası Göç Örgütü’nün (IOM) yerelleşme ça-
lışmaları kapsamında düzenlediği ve İstanbul’da gerçekleştirilen istişare toplantısına İHH İnsani 
Yardım Vakfı olarak katılım sağladık. IOM ile ilişkilerimizin başka bir yüzü de, Suriye krizinin 
başından beri sahada aktif görev alan vakfımızın İdlib’de IOM ile birlikte bir çadır kent kurması 
oldu. Bu iş birliğinin sürekliliği açısından, kaynak geliştirme işlemleriyle uyumlu hareket edilerek 
insani diplomasi alanına katkısının devamı sağlanacaktır.

Uluslararası Gönüllü Kuruluşlar Konseyi (ICVA) Yıllık Konferansı,
26 Mart 2019, Cenevre
Uluslararası Gönüllü Kuruluşlar Konseyi’nin (ICVA) üyelerinden biri olan İHH İnsani Yardım 
Vakfı, ICVA’nın Cenevre’deki yıllık konferansına katıldı. İHH uzun yıllardır bu konferanslara dü-
zenli katılım sağlamakta ve ilişkilerini geliştirmektedir. İHH, IOM’un yıllık istişare toplantısına 
paralel olarak ICVA üyelerinin yaptığı toplantıya da ev sahipliği yapmıştır.

Sivil Toplum Kuruluşlarıyla Yıllık İstişare Toplantıları, Cenevre ve Ankara
(BM Mülteciler Ajansı / UNHCR)
BM Mülteciler Ajansı’nın (UNHCR) Ankara’da düzenlediği Geçici Koruma Çalıştayı’na ve her 
yıl Cenevre’de düzenlenen yıllık istişare toplantılarının yerini alacak Küresel Mülteci Forumu’nun 
Ankara’da düzenlenen hazırlık toplantısına, sonrasında da birincisi düzenlenen Küresel Mülteci 
Forumu’na İHH İnsani Yardım Vakfı olarak katılım sağladık.

OCHA Yüksek İstişare Grubu (HLG), Gaziantep
(BM İnsani Yardım Koordinasyon Ofisi / OCHA)
OCHA, iç savaş ve doğal afet gibi durumlarda insani yardım konusunda nasıl bir yol izlenmesi 
gerektiğinin belirlenmesi amacıyla BM bünyesinde kurulmuş bir yapıdır. BM’nin insani yardıma 
sektörel (cluster) yaklaşımıyla insani yardım faaliyetlerini koordine eder. OCHA ile İHH’nın en sis-
tematik ilişkisi Gaziantep’teki HLG toplantılarıdır. İHH, Suriye krizinin başından bu yana Türkiye 

sivil toplum kuruluşlarını temsilen bu grubun bir üyesidir. HLG üyeleri düzenli olarak ayda bir 
toplanmakla birlikte kriz zamanlarda haftada ve hatta günde bir de toplanabilmektedir.

İnsani İletişim Ağları ve Partnerlik Haftası (HNPW), 4 Şubat 2019, Cenevre 
(OCHA)
HNPW etkinliği her yılın şubat ayında Cenevre’de OCHA tarafından organize edilmektedir. İnsa-
ni yardım alanındaki yılın en büyük etkinliklerinden birisidir. 2017’den bu yana vakfımız bu etkin-
liğe katılmaktadır. Uluslararası insani yardım mekanizmasını şekillendiren pek çok konu burada 
gündeme gelmektedir. 2019 yılı HNPW toplantılarında, çatışma analizi, veri okuryazarlığı, insani 
ansiklopedi, sektörler arası ihtiyaç analizi, partnerlik, nakit dağıtımı, iletişim ve etkileşim, temel 
insani standartlar, insani yardımın durumu, insani yardım ve çevre konuları gündeme gelmiştir.

Suriye’nin Geleceği Konferansı - 3, 12-13 Mart 2019, Brüksel
(Avrupa Birliği / AB)
AB tarafından organize edilen ve her yıl Brüksel’de gerçekleştirilen Suriye’nin Geleceği konferans-
larının üçüncüsü gerçekleştirildi. İHH İnsani Yardım Vakfı, insani diplomasi ve insani yardım 
alanlarında oldukça önemli istişarelerin yapıldığı toplantılara her yıl davet edilmekte ve katılmaya 
devam etmektedir. 2019 yılında İHH, Suriye’nin Geleceği - 3 Konferansı öncesinde Ankara’da ve 
Gaziantep’te düzenlenen hazırlık toplantılarına da davet edilmiştir.

Diplomasi Girişimleri Arasında Koordinasyon Toplantısı, 16 Mayıs 2019, Brüksel
(Avrupa Barış Enstitüsü / EIP)
EIP, AB ülkelerinin Dışişleri Bakanlıkları tarafından kurulmuş bir yapıdır. Amacı dünya genelin-
deki barış girişimlerini takip etmek ve destek vermektir. Uluslararası insani yardım ve Suriye ça-
lışmalarımız aracılığıyla irtibat kurduğumuz EIP’nin düzenlediği Diplomasi Girişimleri Arasında 
Koordinasyon Toplantısı’na 2019 yılında ilk defa katıldık.

BM İnsan Hakları Konseyi’ndeki İHH Etkinliği, 6 Mart 2019, Cenevre
İnsan Hakları Konseyi yılda üç kez mart, haziran ve eylül aylarında düzenli olarak toplanmakta-
dır. 2019 yılında düzenlenen 40, 41 ve 42. toplantılara İHH İnsani Yardım Vakfı olarak katılım 
sağladık. Uzun yıllardır katıldığımız İnsan Hakları Konseyi’nde 2019 yılında ilk defa bir etkinlik 
organizasyonu gerçekleştirdik. Vicdan Hareketi’ne destek amacıyla gerçekleşen “Suriye’deki Tutsak 
Kadın ve Çocuklar” başlıklı etkinliğimize, önemli insan hakları savunucuları ve akademisyenler ile 
Suriye hapishanelerinde olanlara şahitlik eden Majed Sharbajy konuşmacı olarak katıldı.

İnsani Diplomasi  ve Uluslararası İlişkiler
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Vakfımızın 2019 yılında katıldığı toplantılardan bazıları

16.01.2019
27.03.2019
03.04.2019
03.04.2019
08.04.2019
16.04.2019
27.04.2019
01.05.2019
23.05.2019
18.09.2019
16.10.2019
21.10.2019
25.10.2019
13.11.2019
25.11.2019
30.11.2019

Gine
Cenevre
Brüksel
Marakeş
Londra
Londra
İstanbul
Lahey
Roma
Cenevre
İstanbul
İstanbul
İstanbul
Ankara
Berlin
Rotterdam

İslam Kalkınma Bankası Vakıf Konferansı (IsDB)
CIVICUS’un Sivil Toplum ile İstişare Toplantısı
Kriz Zamanlarında Gıda Güvenliği ve Tarım Konferansı
İslam İşbirliği Teşkilatı Toplantıları
İnsani Forum Mütevelli Toplantısı (THF)
Dünya İnsani Forumu (WHF 2019)
Küresel Barış ve Bölgesel İş Birlikleri
Uluslararası Ceza Mahkemesi - Mavi Marmara Duruşması
Küresel Gıda Güvenliği Sektörü Toplantısı (gFSC)
Dijital Diplomasi Konferansı (DiploFoundation)
Dünya İnsani Eylem Forumu 2019
TRT Dünya Forumu 2019
Sosyal Fayda Zirvesi
Mülteci Krizine Tarihi Bir Bakış (Hollanda Büyükelçiliği)
Ulaşılması Zor Bölgelere İnsani Yardım Götürmek (NRC)
Özgürlük Filosu Koalisyonu Yıllık Yüzyüze Toplantı (FFC)

TARİH YER ORGANİZASYON

Cenevre Barış Haftası, 4-8 Kasım 2019, Cenevre
2019 yılında düzenlenen Cenevre Barış Haftası’nda iklim değişikliği, küresel ısınma ve barışın in-
şasında güven duygusunun önemi konuları gündemdeydi. İnsan Hakları Konseyi’ne denk gelecek 
şekilde her yılın eylül ayında düzenlenen Cenevre Barış Konuşmaları’ysa, aynı temaların daha kısa 
bir zaman diliminde işlendiği organizasyonlardan biri olarak biliniyor. Her iki etkinliğe de iştirak 
ederek insani diplomasi alanında yapılabilecekler hakkındaki görüşlerimizi paylaştık.

Uluslararası Kızılaylar ve Kızılhaçlar Federasyonu (IFRC) Genel Kurulu,
5 Aralık 2019, Cenevre
Uluslararası Kızılaylar ve Kızılhaçlar Federasyonu’nun (IFRC) genel kuruluna gözlemci statüsünde 
davet edildik ve katılım sağladık. Yoğun çalışmalarımızın olduğu ülkelerin Kızılay ve Kızılhaç ku-
rumlarıyla temasımızı güçlendirmesi noktasında önemli bir iş birliği toplantısıydı. Genel kurulun 
ardından düzenlenen 33. Uluslararası Konferans’a da iştirak ettik.

AB Sivil Koruma ve İnsani Yardım Genel Müdürlüğü (ECHO)
Toplantılarına Davet
AB’nin sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği yaptığı ve onlara fon sağladığı birimi olan ECHO’nun 
Türkiye ofisinin, Ankara, Gaziantep ve İstanbul’da organize ettiği toplantılara İHH İnsani Yardım 
Vakfı düzenli olarak katılım sağlamaktadır.

Geneva Call (Cenevre Çağrısı) ile Uluslararası İnsancıl Hukuk Eğitimleri, Cenevre
Geneva Call (Cenevre Çağrısı) çatışma bölgelerinde taraflara Uluslararası Savaş Hukuku ve İnsan 
Hakları Hukuku alanlarında eğitimler veren bir kurumdur. Geneva Call ile ortak eğitimler düzen-
lemeyi ve farkındalık çalışmaları yapmayı öncelemekteyiz. Bu çerçevede Suriye’deki üniversitemiz 
olan Şam Üniversite’sinde sivil toplum çalışanlarına ve öğrencilere olmak üzere iki farklı eğitim 
organize edilmiştir.

İnsani Arabuluculuk Konferansı, 26 Kasım 2019, Berlin
(Frontline Negotiatons)
Frontline Negotiations, çatışma ve kriz bölgelerinde savaş mağdurları lehine arabuluculuk çalış-
maları yapmak üzere Uluslararası Kızılhaç Örgütü (ICRC), Dünya Gıda Programı (WFP), BM 
Mülteciler Ajansı (UNHCR), Sınır Tanımayan Doktorlar (MSF) ve İnsani Diyalog (HD) tara-
fından ortak kurulmuş bir yapıdır. Frontline Negotiations’ın organize ettiği ve Almanya Dışişleri 
Bakanlığı’nın ev sahipliği yaptığı üç günlük İnsani Yardım Çalışanlarının Kriz Bölgelerinde Arabu-
luculuk Kapasitelerini Güçlendirme Konferansı’na katılım sağladık ve insani diplomasi alanındaki 
tecrübelerimizi paylaştık.

ULUSLARARASI İLİŞKİLER

İnsani Diplomasi  ve Uluslararası İlişkiler
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UYUM

2019 yılı itibarıyla Genel Sekreter, Uyum Koordinatörü ve Uluslararası İlişkiler Koordinatö-
rü’nden oluşan danışma rolündeki Uyum Komitesi aracılığıyla çalışan Uyum Birimi’nin vakfı-
mızda merkezi bir konumlanması mevcuttur. Profesyonel normlar ve standartlarla birlikte kabul 
görmüş iş deneyimleri, iç standartlar ile etik ve meşruiyet perspektifiyle uyumluluğu sağlamak 
amacıyla faaliyetler yürütmektedir.

İHH’nın uyum politikası yerel ve uluslararası mevzuatın yanında etik ve ahlaki değerlere 
göre de şekillenir. Uyum çalışmaları, İHH görevlilerinin sorumluluklarını daha iyi anlamalarına 
yardımcı olur. Bu sayede görevlilerin tam sorumlu hareket etmesi ve uyum kavramının kurum 
kültürüne yerleşmesi sağlanır. Tam sorumluluk, yasal mevzuatla beraber İHH çalışma ilkelerine 
uymakla gerçekleşir.

Toplum ve bağış yapanlar, İHH’ya yapılan bağışların ve verilen gönüllülük emeklerinin meş-
ru amaçlarla kullanıldığından ve öngörülen faydalara ulaştığından emin olmalıdır. Uyum birimi, 
İHH’nın faaliyetlerindeki iş süreçlerini uluslararası standartlara göre geliştirir.

İHH tüm faaliyetlerini, bu faaliyetlere dair iş ve işlemlerini İHH Kurum Rehberi’nde (yöner-
geler) yer alan yönetmeliklere uygun olarak yapar. İHH Kurum Rehberi, tüm birimlerin uyumlu 
bir şekilde çalışması ve faaliyetlerinin amaçlarına uygun biçimde gerçekleştirilmesi için hazırlan-
mıştır. Rehber içerisinde ilgili birimin kullanması gereken formlar ve çalışmalarını yürütürken 
başvuracağı talimatlar yer almaktadır.

Uyum Birimi, Genel Sekreter’e bilgi vererek Mütevelli Heyeti’ne karşı sorumlu olduğu ça-
lışmalarında raporlamasını alanlarına göre gündem veya bilgilendirme şeklinde yaparken işlerin 
takibini sorumluları ve ilgilileri üzerinden yapmaktadır.

Sonuçları düzenli olarak öneri, karar ve takip olarak ilgililere iletirken; usül ve işleyişe yönelik 
tespitlerini kurum içi ve açık dijital ve matbu kaynaklardan, alandaki literatür çalışmalarından, 
sektördeki gelişmelerden ve diğer kurumların çalışmalarından faydalanarak ortaya koymaktadır. 
Kaynakları arasında yüz yüze görüşmeler de önemli yer tutmaktadır. Bu sayede vakfın yaptığı 
çalışmaların yönetmelik ve yönergelere uygun gittiğinden, vakfın kullandığı dilin kurum kültü-
rüne uygunluğundan emin olmaya çalışır. Ayrıca uyum alanında uzmanlaşarak vakfın uluslara-
rası arenadaki imajının takibini sağlamak, periyodik uyum takiplerinin yapılması ve kurum içi 
uyuma destek olmak da hedefleri arasındadır.

Uyum Birimi’nin birincil görevi, süreçlerin tasarlanması ve günlük operasyonlarının birim 
görevlileri tarafından takip edilmesidir. İzleme görevi, süreçlerini birim görevlisinin tasarladığı 
ancak günlük operasyonlarının başka birimler tarafından yapıldığı işlerdir. Danışmanlık görevi, 
süreçlerin tasarımında ve günlük işlerin yürütümünde Uyum Birimi’ne danışılan işlerdir.

İHH Uyum Birimi, 2017 yılında bu çalışmalara başlamış ve devamında gerekli ulusal ve 
uluslararası eğitimlere katılmıştır. İHH aldığı danışmanlıklar ve bu alanda edindiği tecrübey-
le uyum çalışmalarını önce kendi kurum kültürüne yerleştirmek üzere planlamalar yapmıştır. 
Sonrasında bu birikimin diğer kurumlara aktarılmasını ve bütünleşik uyum çalışması modeliyle 
uluslararası çapta örnek olacak uyum faaliyetlerinin gerçekleştirilmesini hedefler.

Uyum Birimi;
• Mevcut ve oluşturulacak yönergelere göre iş ve işlemlerin takip edilmesine katkı sağlar. İş ve 

işlemlerde geliştirmeye veya düzenlemeye yönelik doğrudan tavsiyelerde bulunur. İç yönetişim 
yapıları olan komisyonlara katılım sağlayarak kurum kültürüne uygun kararların alınmasına 
destek olur.

• İHH’nın iş ve işlemlerinde oluşabilecek olumsuzlukları önleme amaçlı çalışmaları takip 
eder. Kara para aklamaya, terörün finansmanına, rüşvet ve yolsuzluğa karşı politikaların gelişti-
rilmesini sağlar.

• Risk değerleme ve kontrol faaliyetlerine destek sağlar. Vakıf faaliyetlerini izleyerek, risk ve 
kontrol faaliyetleri ile ilgili önerilerde bulunur. Kontrollerin uygunluğunu ve etkinliğini test 
eder. İHH’nın her alanda riske maruz kalma durumunu olabildiğince azaltmak için gerekli 
kontrol ve denge mekanizmalarını sisteme uyarlar.

İHH UYUM SİSTEMİ NEDİR?

Vakfımız faaliyetlerinde, bağış alımlarında, bağışların kullanımında ve bağışçıların yönetiminde 
uluslararası ve ulusal hukuka uygunluk takibi yapmaktadır. Uluslararası çalışmalar yapan bir 
vakıf olan İHH’nın yerel ve evrensel itibarını korumak ve yükseltmek amacıyla 2017 yılında 
başlayan Uyum çalışmaları 2019 yılında da çeşitli eğitimler ve etkinliklerle devam etmiştir.

Bu etkinliklerden uluslararası olanları şunlardır:
•	 European Compliance & Ethics Institute, 10-13.03.2019, Berlin / Almanya
•	 Compliance Week Europe, 4-5.11.2019, Amsterdam / Hollanda
•	 Finans ve Uyum Çalışmalarındaki Engellerin Kaldırılması, 21.11.2019, Londra / İngiltere

Kapasite Artırım

DENETİM
Vakfımız faaliyetlerinde, bağış alımlarında, bağış kullanımında ve bağışçıların yönetiminde ulus-
lararası ve ulusal hukuka uygunluk denetimi yapar. Denetlemeler, mütevelli heyetinin görev-
lendirdiği denetleme kurulu, yönetim kurulunun yetkilendirdiği Kontrol ve Denetim birimi, 
bağımsız denetçiler ve uzmanlar tarafından gerçekleştirilir. Kalıcı proje denetlemeleri ise vakfı-
mızın bünyesindeki Dış İlişkiler Destek Denetim birimi tarafından yürütülür.

İHH Yönetim Kurulu’nun 2016 yılında yetkilendirdiği Kontrol ve Denetim birimi, vakfı-
mızın faaliyetlerinin mevzuata ve stratejik plana uygun olarak yürütülmesini; kaynakların etkili, 
ekonomik ve verimli kullanılmasını; bilgilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü ve zamanında elde 
edilebilirliğini sağlamayı amaçlıyor. 2019 yılında vakfımızca gerçekleştirilen 1.363 projeyle bir-
likte görevlendirmeler bu birimin kontrol ve denetiminden geçti. Vakfımızın finansal tablola-
rıyla ilgili bağımsız denetim raporlarına www.ihh.org.tr adresli web sitemizden ulaşabilirsiniz.
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BİLGİ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ STANDARDI
Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi (BGYS - ISO 27001:2013) standartları kuruluşların bilgi 
varlıklarını güvende tutmasına yardımcı olur. Hassas bilgilerin güvenli kalması amacını taşı-
yan sistematik bir yaklaşımdır. Bu yaklaşım kullanıcıları, süreçleri ve bilişim teknolojilerini 
risk yönetimine göre düzenler. Sadece yetkili kişilerin bilgiye ulaşabilmesinin yanında yetkisiz 
kişilerin bilgiye ulaşmasının, bilgiyi silmesinin, değiştirmesinin veya kopyalamasının önüne 
geçilmesi bilgi güvenliği kapsamında yer alır. Bilgi güvenliği yönetim sistemi bu gereklilikleri 
sağladığı gibi koruma esnasında yapılacak kontroller ve ölçümlerin sonuçlarıyla birlikte gerekli 
önlemlerin alınması sağlar.

ISO 27001:2013 bilgi güvenliği yönetim sistemi standardının gereklerini yerine getirmek 
için teknik ve idari çalışmalarını 2018 yılında tamamladı. Proje kapsamında iş akış süreçle-
ri standartlara uygun hale getirildi, bilgi güvenliği farkındalığını artırmak amacıyla teknik ve 
davranışsal yetkinlikleri geliştirecek eğitimler düzenlendi, gerekli iç ve dış tetkikler gerçekleş-
tirildi. Süreçlerin tamamlanmasıyla birlikte, 2019 yılında İHH İnsani Yardım Vakfı bağımsız 
denetimden geçerek ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikası’nı almaya 
hak kazandı.

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU
7 Nisan 2016 tarihinde yayımlanarak yürürlüğe giren “6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu”, kısaca KVKK, kişisel verilerin işlenmesinde başta özel hayatın gizliliği olmak üzere 
kişilerin temel hak ve özgürlüklerini korumak, kişisel verileri işleyen gerçek ve tüzel kişilerin yü-
kümlülükleriyle uyacakları kuralları düzenleme amacını taşır. Kişisel verilerin korunması, kişisel 
verilerin işlenmesinin disiplin altına alınmasıyla temel hak ve özgürlüklerin korunmasıdır. Ka-
nun, kişilere ilişkin verilerin toplanması, saklanması, kullanılması ve aktarılması gibi veri işleme 
süreçlerinin bütün aşamalarını kapsar. 

Bu sebeple kişisel verilerin korunması ve gizlilik politikası oluşturularak çalışanlardan muva-
fakatname alınmış, görev ve sorumluluk sınırları belirlenmiş, teknik ve idari eğitim programları 
düzenlenmiş, veri sorumlusu tayin edilmiş; kişisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim 
hale getirilmesine yönelik kişisel veri envanterine uygun olarak kişisel veri saklama ve imha 
politikası hazırlanmış, mevcut ve yeni tedarikçiler ve şahıslarla yapılan tüm sözleşmelere KVKK 
kapsamında özel maddeler eklenmiştir. 

İHH İnsani Yardım Vakfı, bu kanun kapsamında her bir sürecin detaylı analiz edildiği bir 
çalışma ile gerekliliklerini gerçekleştirmiş ve sürdürebilir durumdadır.

GÜVENLİK VE RİSK

Uluslararası güvenlik ve seyahat güvenliği alanında yaptığımız çalışmalar sonucunda hazırladığımız 
“Güvenlik Birimi Yurtdışı Bilgilendirme Formu”, yurtdışına çıkan ekiplerimizin bilgilendirmesi 
için standart haline getirildi. Güvenlik biriminin verdiği özel güvenlik hizmetlerinin devamlılığının 
sağlanması için, özel güvenlik personellerinin farkındalığının kontrolü yapıldı ve farklı zamanlarda 
denetimler gerçekleştirildi. Bu çalışmalar sonucunda, 2019 yılında özel güvenlik hizmeti verdiği-
miz lokasyon sayısı arttı. Siber ve ağ güvenliği ise, bilişim teknolojileri alanında çalışan birimlerimiz 
tarafından düzenli olarak takip edilmektedir.

Kapasite Artırım

ENFORMASYON
Vakfımızın ürettiği verilerin daha verimli analitik süreçlerden geçirilmesi, raporlama ihtiyaçları-
nın uluslararası standartlara uygun olarak yapılabilmesi, bağışçı ve denetleyiciler nezdinde hesap 
verebilirlik ve şeffaflık duyarlılığının geliştirilmesi adına 2018 yılında İHH İnsani Yardım Vakfı 
bünyesinde Enformasyon Birimi kuruldu. 2019 yılında kapasite artırım eğitimleri düzenleyen 
birimin çalışma planları arasında veri kalitesinin artırımı, veri görselleştirme çalışmaları ve bağış-
çı yolculuğu deneyimine katkı sunmak bulunuyor.
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Belgesel - Film

Rapor

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Aile Olmak, Emre Karapınar/Orhan Dede/Mehmet Akif Güler (Belgesel – 10 Bölüm)
İyilik Yolculuğu, Ahmet Mücahit Aydoğan (Belgesel – 5 Bölüm)
İstanbul’un Yüzleri, Ekrem Es (Belgesel)
Değişen Hayatlar: Vildan, Orhan Dede (Belgesel)
Ahmet Sarıkurt Anısına, Berat Arıkan (Belgesel)
Son Fotoğraf, Mehmet Akif Güler (Belgesel)
Denizli’den Azerbaycan’a Yetim Sponsorluk Hikâyesi, Taha Ovacı (Belgesel)
Vuslat, Muaz Çanakçı/Abdurrahim Uysal (Kısa Film)

1.	 Suriye Zindanlarındaki Tutsak Kadınlar
2.	 Savaş Mağduru Yetimler
3.	 Türklerle Suriyeliler Arasındaki Gerilimin Nedenleri, Etkileri ve Çözümü
4.	 Mısır Raporu: Devrim ve Darbe Sarmalında Bir Toplum
5.	 Ortadoğu Savaşları ve Batılı Silah Şirketleri
6.	 Aksa İntifadası: Bir Halk Ayaklanmasının Muhasebesi
7.	 İslam Dünyasında İnsani Durum
8.	 Kızıldeniz Raporu: Ortadoğu’da Çekişmenin Görünmeyen Cephesi
9.	 Daha Etkin İnsani Yardım İçin Temel Standartlar
10.	 Kadına Yönelik Şiddet
11.	 Suriye’de Çocuk Hakkı İhlalleri
12.	 Çocuk İşçiler
13.	 Tükenmişlik Sendromu
14.	 Parmaklıklar Ülkesi: Mısır 2018 İnsan Hakları Raporu
15.	 Kudüs’te Hak İhlalleri
16.	 Moro Müslümanlarının Eğitim Yoluyla Entegrasyonuna Yönelik Çabalar
17.	 Umman’da Eğitim- Kimlik İnşası ve Ülkenin Modern Mesleki Gereksinimlerine Cevap
18.	 Mısır’da Eğitim: İdeolojik Yönetimlerin Eğitim Mücadelesi
19.	 Malezya’da Eğitim ve Mevcut Sistemin Kalkınmasına Yönelik Planlamalar
20.	 Avrupa’da Kayıp Refakatsiz Mülteci Çocuklar
21.	 Irak-Kuveyt İlişkilerinde Yeni Dönem: Kırılganlıklar ve İş Birliği

Kitap - Dergi

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Her Zaman Her Yerde İyilik
İyilik ve Takva Risalesi
İnsani ve Sosyal Açıdan Vakıf
Şii-Sünni İlişkileri: Güç Mücadelesinin Anatomisi
Tîn Sûresi’ndeki Jeopolitik Sırlar: Beytülmakdis’in Gelecek Fethine Dair
Bitmeyen Savaş (İnsani Yardım Dergisi, 73. sayı)
Hazır mıyız? (İnsani Yardım Dergisi, 74. sayı)

YAYINLAR

İHH’nın yayınlarına   www.ihh.org.tr   ve   www.insamer.com   adreslerinden ulaşabilirsiniz.

Yayınlar



6 kıtada, onlarca ülke ve bölgede
din, dil, ırk, millet ve mezhep ayrımı yapmaksızın yürüttüğümüz çalışmalara

destek veren gönül dostlarımıza şükranlarımızı sunarız.

1992 yılından bu yana

İyilik her zaman her yerde




