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İHH İnsani Yardım Vakfı, yardım faaliyetlerine başladığı 1992 yılından bu yana dünyanın neresinde 
olursa olsun savaş ve doğal afet gibi sebeplerle mağdur olmuş, sıkıntıya düşmüş, zulme uğramış bütün 
insanlara gerekli insani yardımı ulaştırmak ve bu insanların temel hak ve hürriyetlerinin ihlal edilme-
sini önlemek için faaliyetler gerçekleştirir.

İnsani yardım, insan hakları ve insani diplomasi alanlarındaki çalışmalarını yürütürken Türkiye 
ile birlikte dünyanın dört bir yanında yardımlaşma, dayanışma ve kardeşlik duygusunun gelişmesini 
önceler; buna yönelik birçok sosyal ve kültürel proje üretir. Mağduriyet yaşanan bölgelerde faaliyet 
gösteren sivil toplum kuruluşlarının geliştirilmesi adına öncü ve rol model olma vazifesini üstlenir; acil 
yardımların yanı sıra bölge halkına hizmet verecek, ülkelerin kalkınmasına destek olacak okul, yetim-
hane, cami, su kuyusu, kültür merkezi, sağlık ocağı, hastane gibi kalıcı eserler inşa eder. Devletlerarası 
diplomasinin yeterli olmadığı ve insanların mağdur olduğu her bölgede insani diplomasi çalışmaları 
yaparak sorunların çözülmesi adına arabuluculuk vazifesi yürütür.

2007 yılında Türkiye Büyük Millet Meclisi (TBMM) Üstün Hizmet Ödülü’ne layık görülen İHH 
İnsani Yardım Vakfı’na T.C. Bakanlar Kurulu’nun 04.04.2011 tarih ve 2011/1799 sayılı kararı ile vergi 
muafiyeti tanınmış, kamu yararına çalışan vakıf statüsü verilmiştir.

İHH İnsani Yardım Vakfı; Birleşmiş Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi (ECOSOC) ve İslam 
İşbirliği Teşkilatı’na (OIC) danışman statüsünde üye, İslam İşbirliği Teşkilatı İnsani Fonu’na (OICHF) 
meclis üyesi olmakla birlikte; Uluslararası Gönüllü Kuruluşlar Konseyi (ICVA), Türkiye Gönüllü Te-
şekküller Vakfı (TGTV), İslam Dünyası Sivil Toplum Kuruluşları Birliği’ne (İDSB) üyedir.
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

Mart 2011’de Suriye halkının barışçıl gösterilerine karşı rejimin katliamla-
rıyla başlayan çatışmaların yayılması ve yoğunlaşmasıyla, Londra merkezli 
Suriye İnsan Hakları Gözlemevi (SOHR) verilerine göre 600 bini aşkın 
insan hayatını kaybetti. Suriye’deki savaş tüm dünyanın gözleri önünde 
büyük bir insani krize sebep oldu. BM verilerine göre 6,1 milyon insan 
yaşadığı yeri terk edip Suriye içinde başka bölgelere göç etti. Ayrıca 3,6 
milyon kişi ülkemizde olmak üzere 6,8 milyon insan bölgedeki başka ülke-
lere sığınmak zorunda kaldı. Halen 13 milyon kişi insani yardıma ihtiyaç 
duyuyor.

Hapishaneler ve gözaltı merkezlerindeki her türlü işkence ve kötü mu-
amelenin ortaya çıktığı Suriye’de rejimin karartması sebebiyle net bilgilere 
ulaşmak çok güç. Savaşın başlangıcından bu yana Suriye İnsan Hakları Ağı 
(SNHR) verilerine göre 132 bini aşkın kişinin hapisteyken öldürüldüğü 
veya kaybolduğu tahmin ediliyor. Uluslararası Af Örgütü sadece Saydnaya 
askeri hapishanesinde çoğu sivil 13 bine yakın kişinin öldürüldüğünü Şubat 
2017’de raporlamıştır. Kimyasal silahların ve savaş suçu sayılan bombaların 
sivillerin üzerinde acımasızsa kullanıldığı ülkede, Suriye İnsan Hakları Ağı 
(SNHR) verilerine göre 30 bine yakın çocuk hayatını kaybetti. UNICEF 
verilerine göreyse ülke içinde ve dışında 7,5 milyon çocuk yardıma ihtiyaç 
duymaktadır. Küresel güçlerin çıkar çatışması ve vekalet savaşları altında 
büyük bir yıkım ve mağduriyetin yaşandığı Suriye’de, Dünya Bankası veri-
lerine göre evlerin üçte biri, hastane ve eğitim kurumlarının yarısı yıkıldı; 
kadim şehirler yerle bir edildi.

Elinizdeki bu rapor, 1992 yılından bu yana zorlu coğrafyalardaki saha 
tecrübesiyle insanlığın sorunlarına çare olmak için çabalayan İHH İnsani 
Yardım Vakfı’nın, 2011 ile 2022 tarihleri arasında Suriyeliler için gerçek-
leşen yardım faaliyetlerini anlatıyor. Raporun yayınlandığı tarihteki bazı 
güncel kurum içi operasyonel bilgilerden de sizleri haberdar ediyor.

GİRİŞ
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Giriş
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

Suriye, tarih boyunca İbraniler’den Babiller’e, Bizans’tan Memlükler’e ka-
dar birçok köklü uygarlığa ev sahipliği yaptı. 402 yıllık Osmanlı idaresi ar-
dından Birinci Dünya Savaşı’nda Fransa’nın yönetimi altına girdi ve 1946 
yılında bağımsızlığını kazandı. Hafız Esed’in 1970 yılında yaptığı darbeyle 
iktidara geldiği ülke, ordu ve istihbaratın kontrolü altında bir diktatörlüğe 
dönüştü. Hafız Esed’i o dönem dünya gündemine taşıyan katliamlarıydı. 
1982 yılında Hama’da yaklaşık 40 bin kişi katledildi. Suriye’nin o güne 
kadar gördüğü en büyük katliamdı. Hama katliamı sadece başlangıçtı. 
Ordu güçlerinin farklı bölgelerde yaptığı katliamlarda yüzlerce kişi vahşi-
ce öldürülmüştü. Katliamlar kadar yapılış biçimleri de toplumdaki baskıyı 
arttırmayı amaçlıyordu. Sivillerin bulunduğu evlerin havan topu ateşine 
tutulması, mahkumların hücrelerde işkenceyle veya  bir okula toplanan 
tutsakların yakılarak öldürülmesi gibi yöntemlerle Suriye halkı uzun yıllar 
boyu katledildi, en temel insan haklarından mahrum bırakıldı.

30 yıl boyunca ülkeyi yöneten Hafız Esed 2000 yılında ölünce yerine 
oğlu Beşar geçti. Kurduğu baskılarla babasından farklı olmayacağı anlaşılan 
oğul Esed, kısa sürede ülkedeki kısıtlamaları ve zulmü arttırdı.

2010 yılında başlayan Arap Baharı’ndan Suriye’nin de etkilenmesi ge-
cikmedi. Tüm kamu kurumlarının Esed ailesi tarafından yönetildiği ülkede 
yolsuzluklara ve insan hakkı ihlallerine karşı 2011 yılının Mart ayında sivil 
ve barışçıl gösteriler başladı. Bu gösteriler Esed’in büyük katliamlara giriş-
mesini hızlandırdı. Silahsız göstericilere rejimin aşırı güç ve gerçek mermi 
kullanmasıyla başlayan çatışmaların ülke geneline yayılarak yoğunlaşması 
derin bir insani krize ve büyük bir savaşın başlamasına sebep oldu.

KISACA
SURİYE TARİHİ 
ve SAVAŞ
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30bini çocuk
Bunlardan yaklaşık

6,1milyondan

132bin

kişi hayatını kaybetti.

Muhalif kaynaklara göre 500 
bin insan hapsedildi.

Hastane ve okulların 
7’de biri yıkıldı.

Evlerin 5’te biri 
yıkıldı.

13,1milyon
kişi insani yardıma ihtiyaç duyuyor.

Hapiste ölen ya da kaybolan 
kişi sayısı 132 binden fazla.

2011’den bu yana Suriye’de;

fazla insan başka ülkelere 
sığındı.
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Kısaca Suriye Tarihi ve Savaş



6

İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

ÖZETLE İHH’NIN
SURİYE ÇALIŞMALARI

136711
Personel ve gönüllü olarak 
1367 kişi çalışıyor.

Suriye yardım faaliyetleri 11 merkez 
ve ofisten koordine ediliyor.
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Suriyeli göçmenler 
için 161 barınma alanı 

kuruldu.

Mutfak malzemesi 
2.376.690 adet 

1000 çocuğun 
barınabileceği ve eğitim 
görebileceği Reyhanlı 
Eğitim Kampüsü  inşa 

edildi.

29 camii inşaatı 
yapıldı. 7 camiinin 
restorasyonu ve 
tadilatı yapıldı.

2 üniversite, 46 okul,
1 engelli okulu açıldı.

37 okul inşaatı yapıldı.
12 okulun restorasyonu 

ve tadilatı yapıldı.
4 protez merkezi 
kuruldu. 46 sağlık 

merkezi ve hastane 
desteklendi.

Ayakkabı ve çorap 
3.964.909

adet

$616.086.477

2011 - 2022 tarihleri arasında
1.105.449 farklı bağışçımız, 4.815.695 adet bağış hareketinde bulundu.

Vakfımız Suriyeli mültecilere $616.086.477 tutarında yardım ulaştırdı.
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ÖZETLE İHH’NIN
SURİYE ÇALIŞMALARI

Un 150.172.000 kg
Bakliyat 17.072.000 kg

Ekmek 
270.827.404

adet.

Kurulan 35 ücretsiz hayır 
mağazasıyla yüz binlerce ihtiyaç 
sahibi ihtiyaçlarını beğenilerine

göre giderebilme olağınına
kavuştu.

Kumanya paketi, 
gıda kolisi 

100.038.000 kg

İlaç, tıbbi malzeme
ve cihaz

15.030.298

Giyim malzemesi 
25.266.579 adet

Yakacak 
32.550.000

kg

Çadır
22.608 adet

İnşaat malzemesi 
926.342 adet

Çadır malzemesi 
122.328 adet

15.878 adet
ev ihtiyaç sahiplerine 

teslim edildi.

27.993 Suriyeli çocuk
Yetim Sponsorluk Sistemine 

dahil edildi.

Konserve, hazır 
yemek 27.667.070 

adet

Özetle İHH’nın Suriye Çalışmaları

Sadece Reyhanlı ve Kilis’teki fırınlarımızd
a ü

ret
ild

i.
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

BÖLGE OFİSLERİ

Suriye yardım faaliyetleri 
11 merkez ve ofisten 

koordine ediliyor.

Personel ve gönüllü 
olarak 1367 kişi 

çalışıyor.
70 binden fazla

misafir ağırlandı, faaliyet 
ve ihtiyaçlar hakkında 

bilgi verildi.
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Suriye çalışmalarımızı toplamda 4 ayrı merkez ve 7 ofis aracılığıyla yürütüyoruz. Reyhanlı ve Kilis koor-
dinasyon merkezlerimiz; Bab’ul-Hava ve Bab’us-Selam temsilciliklerimizle ihtiyaç sahiplerine ulaşıyoruz. 
Yayladağı, Sahil, Afrin, El-Bab, Cerablus, Tel Abyad ve Resulayn ofisleri bu merkezlerin koordinasyonun-
da hizmet veriyor. Bünyesinde fırın, aşevi, depo gibi yapıların da yer aldığı, insani yardımların koordine 
edildiği bu merkezler, diplomatik ve uluslararası toplantılara ev sahipliği yapma gibi görevler de üstleniyor.

2012’den bu yana koordinasyon merkezlerinde yurt içi ve yurt dışından olmak üzere, aralarında devlet 
yetkilileri, sivil toplum kuruluşu temsilcileri, bağışçı ve gönüllülerin yer aldığı 70 binden fazla misafir 
ağırlandı; yapılan yardımlar, faaliyetler ve ihtiyaçlar hakkında birebir bilgilendirme yapıldı.

Merkez ve ofislerimizde personel ve gönüllü olarak 2021 sonu itibarıyla 1367 kişi çalışıyor. Koordi-
nasyon, yardım malzemesi depolama, medya, sivil savunma, acil yardım, arama-kurtarma, yetim koruma, 
dağıtım, ulaşım, eğitim, sağlık taraması, kalıcı eser inşası, ekmek ve yemek yapımı gibi iş kolları, alanında 
uzman personelimiz ve gönüllülerce yürütülüyor.

Yayladağı

Sahil

Reyhanlı

Bab’us-Selam

Kilis

Afrin

El-Bab

Bab'ul-Hava

Cerablus

Tel Abyad
Resulayn

Türkiye

Suriye

Bölge Ofisleri

Suriye'de yardım faaliyetlerinin koordine edildiği 
11 merkez ve ofis
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

GIDA GÜVENLİĞİ ve 
GEÇİM KAYNAKLARI
İHH İnsani Yardım Vakfı olarak savaşın başlangıcından bugüne Su-
riyeli ihtiyaç sahiplerinin temel gıda ihtiyacını karşılıyoruz. Saldırı-
lar ve yaşanan kriz sebebiyle fırınlar çalışamaz hale gelirken, insanlar 
ekmeğe ulaşmakta zorluk çekiyor. İHH, onlarca fırına un ve yakıt des-
teği vererek ekmek üretilmesine katkı sağlıyor. Ayrıca Hatay, Kilis ve Suri-
ye içerisinde  kurduğumuz ve desteklediğimiz fırınlarımızda her gün binlerce 
adet ekmek üreterek ihtiyaç sahiplerine ulaştırıyoruz. Şu ana kadar sadece Reyhanlı ve 
Kilis’teki fırınlarımızda 270 milyon adetten fazla ekmek üreterek ihtiyaç sahibi ailelere 
ulaştırdık. Ayrıca çiftçilere tohum desteği veriyor ve tarım alanlarının genişlemesini 
sağlıyoruz. Kullanacağı ürünü kendisi yetiştiren kişiler başkalarına muhtaç olmadan 
hayatına devam ediyor.  Savaşın başladığı günden bu yana gıda güvenliği ve geçim kay-
nakları sektöründe toplam $300.030.886 yardım yapıldı.
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

GÜNDE 750 BİN
EKMEKLİK KAPASİTE
Suriye’de birçok fırın bombalarla vurulduğu için insanlar kamp-
larda ya da şehirlerde en çok temel gıda maddeleri olan ekmek 
ve suya ihtiyaç duyuyor. Yoksullukla mücadele eden bu insanlar 
için bir ekmek ve biraz yemek, hayata tutunmaları için umut 
oluyor. Bu umuda ışık olabilmek için kurmuş olduğumuz fırın-
larda Suriyeli ihtiyaç sahipleri için ekmek üretiyoruz.

Suriye içerisinde un ve yakıt desteği verilen fırınlarla bir-
likte İHH’nın ekmek üretim kapasitesi günde ortalama 750 
bine ulaşabiliyor.  Dağıtımlar özellikle insanların ekmek temin 
etmekte zorlandığı bölgelerde gerçekleştiriliyor. Ekmek üretim 
ve dağıtım projelerimizden bazıları OCHA (BM İnsani Yardım 
Koordinasyon Ofisi) ile birlikte yürütülüyor. 2020 yılından bu 
yana devam eden bu proje ile 31 milyon adetten fazla ekmek 
üretildi ve 77 bin 662 kişiye ulaştırıldı.

Poşetlenen ekmek ihtiyacı 
olan kimselere dağıtılır.

Hayırseverler tarafından 
bağışlanan unlar İHH ekmek 
fırınlarına ulaştırılır.

Üretim bandından çıkan her 
ekmek poşetlenir.

Gelen unlar  24 saat çalışan fırınlarda 
ekmek hamuru haline getirilir.
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Gıda Güvenliği ve Geçim Kaynakları
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

GIDA DIŞI
Suriye’de milyonlarca insan yerinden edildi  ya başka ülkelere sı-
ğındı ya da ülke içinde yer değiştirdi. Bu büyük göç esnasında in-
sanlar hem evlerinden oldu hem de  yaşamları için gerekli olan 
temel ihtiyaç malzemelerinden mahrum kaldı. Savaşın başlangı-
cından bu yana gıdadan sonra en büyük ihtiyaç duyulan gıda dışı 
yardımları Suriyeli mültecilere ulaştırmaya devam ediyoruz.

İHH savaşın ilk gününden bu yana bölgeye giyecek malzemesi yardı-
mı yapıyor ve bugüne kadar sayıları 35’i bulan hayır mağazaları kuruyor. Bu 
hayır mağazaları sayesinde ihtiyaç sahiplerinin istediği giyecek malzemesini sürekli 
olarak, kolayca temin edebiliyor. Savaştan etkilenen ihtiyaç sahipleri için gıda dışı yar-
dım sektörü alanında $132.288.522 yardım yapıldı.
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

HAYIR MAĞAZALARI
Suriye’deki savaş, hayatları ve aileleri parçaladığı gibi insanların kendi başlarına hayatla-
rını devam ettirebildikleri mesleklerini de ellerinden aldı. Büyük çoğunluğu göç etmek 
zorunda kalan halkın yerleşik hayata geçebilmesi, insanların kimseye muhtaç olmadan 
yaşayabilmesi ve sosyal alanların oluşabilmesi için hayır mağazaları önemli bir ihtiyaç.

İHH 11 yıldır Suriye’ye giyecek malzemesi yardımı yapıyor ve yardım faaliyetini ha-
yır mağazalarıyla sürekli ulaşılabilir hale getiriyor. Savaştan etkilenen ihtiyaç sahiple-
rinin istediği kıyafeti kolayca temin edebileceği hayır mağazaları köşe taşlarından biri. 
Suriye’de günümüze kadar 35 hayır mağazası kuruldu. Çalışmaya aktif devam eden 
hayır mağazalarından sadece 2021 yılında 908.852 kişi faydalandı. Hayır mağazaları 
aracılığıyla bu zamana kadar on binlerce adet giyecek malzemesi ihtiyaç sahiplerine 
ulaştırıldı.
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Gıda Dışı
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

BARINMA
İkinci Dünya Savaşı’ndan sonra en büyük zorla yerinden edilme-
nin yaşandığı Suriye’de yüz binlerce aile parçalandı veya tamamen 
yok oldu, milyonlarca insan yurdundan ayrılmak zorunda kalıp 
başka ülkelere sığındı. Binlerce yıldır insanlara ev sahipliği yapan 
kadim şehirlerde yaşam alanları kalmadı.

Evlerinden ayrılmak zorunda kalıp hayatlarını kurtarmaya çalı-
şan yüz binlerce insan çareyi güvenli olduğunu düşündükleri sınırlara 
doğru göç etmekte buldu. Türkiye sınırı en çok göç alan bölgelerden biriy-
di. İnsanlar yerleşim yerlerinin olmadığı tarlalara ve ovalara sığındı. İHH olarak 
özellikle bu bölgelerdeki ihtiyacı karşılamak adına, evsiz kalan insanlar için güvenli 
bölgelerde barınma çözümleri uygulamaya devam ediyoruz. Kitlesel göçler esnasında 
çadır kentler kuruyor, insanların hayatlarını daha düzenli sürdürebilmeleri için Yaşam 
Evleri inşa ediyoruz. Çıkan savaş sebebiyle evlerinden ve yurtlarından edilen insanlara 
barınma sektöründe  $57.322.553 tutarında yardım ulaştırıldı.
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YAŞAM EVLERİ
Şehirleri bombalanan ve yerlerinden edilen Suriyeli mülteci-
ler, eğer şanslılarsa çadır kentlere sığınıyor. Kışın soğuğu ve 
hijyen gibi yeni tehditlerle başa çıkarak çadır kentlerde yaşam 
mücadelesi veriyorlar. 

Savaştan etkilenen ailelerin barınma sorununu çözmek 
için çeşitli yöntemler geliştirdik. 2020’de acil çözüm olarak 
uyguladığımız Briket Ev projesiyle yaklaşık 25 bin evin ya-
pımını planlanladık, 17 binden fazla ev inşa ettik ve ihtiyaç 
sahibi aileleri evlere yerleştirdik. 30 bin kişi yeni evlerinde ha-
yatlarına daha güvenli bir şekilde devam ediyor. Ardından ye-
nilenen projemizle içerisinde mutfağı, tuvaleti, avlusu, temiz 
su ve elektrik tesisatı, atık su gideri ve su deposu olan, kapı ve 
pencereleri demirli, beton çatılı ve 40 metrekare olan Yaşam 
Evleri inşa etmeye başladık. 
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Barınma
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

UMUT KÖYÜ
İHH Suriyeli ailelerinin barınma problemini kalıcı olarak 
çözmeyi hedefliyor ve bu amaçla projeler hazırlıyor. Projeler-
den biri de Umut Köyü. Qatar Charity işbirliği ile Suriye'nin 
Kuzey Halep bölgesindeki Tukli köyünde 1400 aile için Umut 
Köyü inşa ediliyor. Köyün 2023 yılında tamamlanması plan-
lanıyor. Yaşam evlerinden oluşan ve 280 dönümlük arazi üze-
rine inşa edilen köyün içerisinde:  

•	 1200 adet 51 metrekareden oluşan ev
•	 200 adet 100 metrekareden oluşan ev
•	 700 metrekareden oluşan cami
•	 İki katlı 1000 metrekareden oluşan erkek ilk ve ortaokulu
•	 İki katlı 1000 metrekareden oluşan kız ilk ve ortaokulu
•	 400 metrekareden oluşan anaokulu
•	 1000 metrekareden oluşan halk eğitim merkezi
•	 765 metrekareden oluşan sağlık ocağı
•	 50 dükkanlı çarşı
•	 Kamu hizmet tesisleri
•	 1 adet çöp toplama aracı
•	 100 adet çöp konteyneri
•	  8 adet çocuk oyun alanı
•	 Sosyal hizmet binası
•	 Spor tesisleri
•	 2900 metrekareden oluşan sosyal konferans salonu 
•	 1500 metrekareden oluşan idare binası
•	 Su kuyusu ve 160 metreküplük su deposu yer alıyor.
•	 Kamu hizmet tesisleri (8 adet çocuk oyun alanı, sosyal 

hizmet binası, spor tesisleri, bir adet çöp toplama aracı, 
100 adet çöp konteyneri vb.) yer alacak.
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Barınma
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KORUMA
2011’den bu yana devam eden savaştan en çok etkilenenlerin başın-
da çocuklar geliyor. BM verilerine göre diğer ülkelerdekilerle bir-
likte yaklaşık 6 milyon Suriyeli çocuk çatışmalar başladıktan son-
ra doğdu. Araştırma merkezimiz İNSAMER’in çalışmalarına göre 
yaklaşık 1 milyon çocuğun yetim veya öksüz kaldığı tahmin ediliyor.

Halihazırda hem Suriye içinde yaşayan hem de komşu ülkelerde 
mülteci olarak hayatını sürdüren 9,2 milyon Suriyeli çocuk savaştan etki-
lenmeye devam ediyor. Üstelik bu çocukların çoğu eğitimden sağlığa, barın-
madan gıdaya, psikolojik destekten güvenliğe kadar birçok konuda yardıma ihtiyaç 
duyuyor.

İHH, Suriye’de 3 yetimhane ile korumasız kalan Suriyeli yetimlere sahip çıkıyor; 
onların korunmasına ve güvenle kendi ayakları üzerinde durmasına imkân sağlıyor. 
Yalnız olmadığını bilen yetimler sağlıklı bireyler olarak hayatlarına devam ediyor. Bu 
yetimhanelerde yaklaşık 101 yetim güvenle geleceğe hazırlanıyor.

Ayrıca İHH 27 binden fazla Suriyeli yetimin sponsorluk aracılığıyla  ihtiyaçlarının 
karşılanması için aylık düzenli olarak destek veriyor. 2011-2022 yılları arasında yetim 
ve ihtiyaç sahipleri çocuklar için koruma sektöründe toplam $69.144.435 tutarında yar-
dım yapıldı.

27.993 Suriyeli çocuk
Yetim Sponsorluk Sistemine 

dahil edildi.

1000 çocuğun 
barınabileceği ve eğitim 
görebileceği Reyhanlı 
Eğitim Kampüsü  inşa 

edildi.

19 yetim evi
açıldı.
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Koruma
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İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

SU, SANİTASYON,
HİJYEN ve SAĞLIK
Savaşlarda dokunulmazlıkları olsa da Suriye’de yüzlerce sağlık mer-
kezi ve hastane bombalamalar nedeniyle yerle bir oldu, doktorlar 
hayatını kaybetti. Suriyelilerin sağlık ve hijyen ihtiyaçlarını karşıla-
mak amacıyla savaşın başlangıcından bu yana ilaç temin ediyor, sağ-
lık taramaları yapıyor, gerekli durumlarda gönüllü doktorlarımızla ame-
liyatlar gerçekleştiriyoruz. Mültecilere hizmet veren birçok hastaneye tıbbi 
ekipmanlar, medikal malzemeler ve jeneratör ulaştırıyoruz. Savaşın başlangıcından 
bugüne kadar 46 sağlık merkezi ve 36 hastaneyi ilaç, sargı bezi ve diğer tıbbi malzeme-
lerle destekledik. Bu merkezlerden yılda 500 bin kişi faydalanıyor. İdlib Hastanesi’ne 
yoğun bakım ünitesi kurduk. DSÖ ile ortaklaşa yürüttüğümüz mobil sağlık tırları pro-
jemiz günlük 110 kişiye şifa oluyor. Ayrıca 40 bin kişiye koronavirüs tedbirleri ile alakalı 
eğitim verdik. İHH kurduğu 11 sağlık tesisi ve 4 protez merkeziyle savaştan etkilenen 
ihtiyaç sahiplerini destekliyor. Savaş sebebiyle yeterli sağlık hizmetlerinden mahrum 
kalan insanların problemlerini çözmek için su ihtiyaçlarını gidermek için sağlık ve su, 
sanitasyon hijyen sektörlerinde $38.287.960 yardım yapıldı.

İdlib’te 23, Azez’de 24 adet olmak üzere toplam 47 su kuyusu hizmete açtık ve 16 su 
deposu kurduk. 146 binden fazla kişi bu kuyulardan faydalanıyor; temiz ve sağlıklı suya 
erişiyor. 
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YÜKSEK TEKNOLOJİLİ
ORTEZ PROTEZ
MERKEZLERİ 
Kuveyt Beyt Zeka ve AID Uluslararası Doktorlar Birliği’nin 
de destekleriyle gerçekleşen proje ile fiziksel engelleri nedeniy-
le hedeflerine ve hayallerine ulaşamayan insanlara ayak ya da 
kol protezi sağlanıyor. 2017 yılında açılışı yapılan merkezin 
İstanbul, Hatay ve Suriye’de 4 ofisi bulunuyor. Sadece 2021 
yılında bu merkezlerde muayene edilen hastalara 1691 adet 
protez sağlandı.

Protez merkezinde kullanılan 3D tarayıcılar ile hastaya uy-
gun alçı ölçülerinin alınması kolaylaşıyor. Bu sistemle birlikte 
protez maliyetleri düşüyor. Merkezden uzak kamplar, savaş 
bölgeleri vb. yerlere tarayıcılarla birlikte gidilerek imkanı ol-
mayan hastalara rahatlıkla ulaşılabiliyor. Hastanın ihtiyacına 
uygun olarak hızlı bir şekilde hastaya özel soket ve protezler 
yapılabiliyor. 
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Su, Sanitasyon, Hijyen ve Sağlık



30

İHH İnsani Yardım Vakfı Suriye Faaliyet Raporu 2011-2022

DARÜŞŞİFA ECZANESİ
Savaş sebebiyle yaşadığı yeri terk etmek zorunda kalan on 
binlerce Suriyeli mülteci, sağlık hizmetlerine ulaşmakta zor-
luk yaşıyor. Muayene ve tedavi olabilseler dahi, gerekli ilaçlara 
ulaşamıyorlar. 2019 yılında Azez’de hizmete açtığımız Da-
rüşşifa Eczanesi, bölgede yaşayan her yaştan ihtiyaç sahibine 
ücretsiz ilaç hizmeti veriyor. Çevre hastanelerde muayene ve 
tedavi olanlar reçeteyle birlikte eczaneye gelerek ilaçlarını te-
min edebiliyor. Darüşşifa Eczanesinden, yılda yaklaşık 30 bin 
kişi faydalanıyor.
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Su, Sanitasyon, Hijyen ve Sağlık
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SU KUYULARI ve
SU DEPOLARI
Suriye’de yaşanan savaş ülkenin altyapısının çökmesine sebep 
oldu. Özellikle temiz suya ulaşmakta sorun yaşayan insanlar 
sağlıksız besleniyor ve çeşitli hastalıklarla mücadale ediyor. 
Ülke içerisindeki göçler daha önce altyapısı olmayan kırsal 
alanlara doğru gerçekleşiyor. Bu bölgelere sığınan insanlara 
temiz su ulaştırmak gerekiyor.

İHH, altyapısı çöken şehirlerde yaşayan ya da yerinden 
edilmiş kişilerin temiz suya ulaşabilmesi için su kuyuları ve su 
depoları açıyor. Açılan bu kaynaklar sayesinde insanlar günde-
lik yaşamlarında ihtiyaç duydukları suyu temin ediyor, sağlık 
ve hijyen problemlerine çözüm üretiyor. İHH açtığı su kuyu-
larının ve depolarının periyodik bakımlarını da yapıyor. Bu-
güne kadar açılan 47 su kuyusu ve 16 su deposundan 146.379 
kişi faydalanıyor.



33

Su, Sanitasyon, Hijyen ve Sağlık
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EĞİTİM
Eğitim imkanının yok olması savaşın yol açtığı en büyük sorun-
lardan birisi. Suriye’nin geleceğini inşa etmek ve eğitimsizliğe karşı 
mücadele etmek adına Suriye içerisinde okullar açıyor, öğrencile-
ri maddi yönden destekliyor; onların eğitim materyallerini temin 
ediyoruz. 21.337 öğrenciye eğitim veren  985 öğretmenin maaşlarını 
düzenli olarak ödüyoruz. Savaşın sebep olduğu yıkım yüzünden temel 
eğitim haklarından dahi  mahrum kalan insanlar için eğitim sektöründe 
$19.012.121 yardım yapıldı.
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2 üniversite, 46 okul,
1 engelli okulu açıldı.

37 okul inşaatı yapıldı.
12 okulun restorasyonu

ve tadilatı yapıldı.
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ŞAM ÜNİVERSİTESİ
Suriye’deki savaş her alanda olduğu gibi mesleki eğitimde de 
büyük yıkıma neden oldu. Okullar bombalandı, eğitimciler 
göç etti, milyonlarca öğrencinin eğitim hayatı yarıda kaldı.

İHH olarak bulunduğumuz her bölgede eğitim faaliyet-
lerini desteklediğimiz gibi Suriyeli öğrencilerin de eğitim 
ihtiyaçlarını karşılamak ve savaşın yıktığı hayallerini gerçek-
leştirmek için gayret gösteriyoruz. Mülteci kamplarında ve 
Suriye’nin farklı bölgelerinde her yaş grubu için çeşitli okullar 
kurduk. 2015 yılında ise Suriye’nin kuzeyindeki Azez’de Şam 
Üniversitesi’nin temellerini attık.

2016’nın eylül ayında eğitim hayatına başlayan, yakla-
şık bin öğrencinin eğitim gördüğü üniversite 5 dönüm arazi 
üzerine kurulu. Şam Üniversitesi; Mühendislik Fakültesi, İk-
tisadi İdari Bilimler Fakültesi, Siyasal Bilgiler Fakültesi, İlahi-
yat-Hukuk Fakültesi ve Eğitim Fakültesi ile eğitim hayatına 
devam eden Şam Üniversitesi yeni dönemde Sağlık Bilimleri 
Fakültesi ve Edebiyat Fakültesinin açılmasıyla 7 Fakülte ile 
yüksek öğretime katkı sunmaya devam ediyor. Savaş ortamı-
nın zorlu şartlarına rağmen eğitimine devam etmek isteyen 
gençlerin her açıdan desteklendiği, yurt hizmetinin de yer 
aldığı üniversitede burslu eğitim veriliyor. Şam Üniversitesi 
vesilesiyle ülkede silahların değil aklın, bilginin ve marifetin 
üstün olacağı bir geleceğin inşasını önemsiyoruz. Kurulduğu 
günden itibaren toplamda 421 öğrenci mezun oldu. Mezun 
olan öğrencilerin tamamına yakını çeşitli sektör ve kurumlar-
da istihdam edilmektedir. Ayrıca Lisansüstü Eğitim Enstitüsü 
ve Araştırma Merkezi’nde 350 öğrenci yüksek lisans eğitimine 
devam ediyor

Sağlık Bilimleri Fakültesi’nde ise dört bölüm bulunuyor. 
Fakültede hemşire, fizyoterapist, anestezist ve acil tıp teknis-
yeni yetişiyor. Mezun olan öğrenciler ihtiyaç duyulan bölge-
lerde halka sağlık hizmeti sunuyor.

Destek verdiğimiz Hayat Üniversitesi'nde de çeşitli branş-
larda 800 öğrenci eğitim ve öğretime devam etmektedir.
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REYHANLI EĞİTİM 
KAMPÜSÜ
Savaş mağduru çocukların sıkıntılarını gidermeyi amaçlayan 
vakfımız, Katarlı kuruluş RAF ile ortak bir çalışma yaptı. 
2015 yılı Dünya Yetimler Günü’nde Hatay’ın Reyhanlı ilçe-
sinde yetim çocuklar için geliştirdiği bu projenin temeli atıldı. 
Reyhanlı Eğitim Kampüsü 2 yıl süren inşa çalışmasının ar-
dından 18 Mayıs 2017’de açıldı. Merkezde hali hazırda 111 
personel çalışıyor.

Ülkemizin çeşitli illerinden ve 22 ülkeden yaklaşık 1000 
öğrencinin eğitim aldığı merkez yaklaşık 100 dönüm arazi 
üzerine kurulu ve bünyesinde Uluslararası İmam Hatip Li-
sesi’ni de barındırıyor. Ortaokul ve lise olarak 2 okul, cami, 
sağlık ocağı, oyun alanları, kültür merkezi, kapalı spor salonu, 
rehabilitasyon merkezi, revir binası, bilim ve sanat atölyeleri, 
ekim-dikim amaçlı tarlalar, mesire alanı ve zeytinlik bulunan 
eğitim kampüsünde savaş mağduru öğrenciler ve diğer öğ-
rencilerimiz bütünsel eğitim modeli çerçevesinde bedeni ve 
ruhi yönden sağlıklı ve donanımlı bir şekilde yetişiyor. Her 
türlü ihtiyaçları karşılanarak travmalardan, yetim ve öksüz 
olmaktan dolayı oluşan psikolojik sorunları giderilirken aynı 
zamanda ahlaki ve akademik gelişimleri en uygun şartlarda 
eğitimleri veriliyor.

Merkezde:
•	 Okul
•	 Camii
•	 Pansiyon
•	 Lisan Merkezi
•	 Oyun Parkları
•	 Mutfak ve Yemekhane
•	 Hayvan Barınağı
•	 Konferans salonu olmak üzere birçok sosyal ve eğitim 

alanları bulunmaktadır.
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TERZİ ATÖLYELERİ
İHH olarak üniversite ve okul hizmetleri haricinde yetim anneleri ve ihtiyaç sahibi 
kadınlar için terzi atölyeleri açıyoruz. Atölyeler aracılığıyla kadınlar bir araya gelerek 
sosyalleşiyor; aile bütçelerine katkı sağlıyor. Çocuk kıyafetinden feraceye kadar onlarca 
ürün terzihanelerde üretiliyor ve Suriye içindeki ihtiyaç sahiplerine ulaştırılıyor. Suriye-
li kadınlar hem üretip hem de kendi kendine yeter hale geliyor. İHH’nın Suriye genelin-
de açtığı 21 terzi atölyesi bulunuyor. 

Reyhanlı Terzilik Atölyesi bunlardan biri. Atölyede 42 yetim annesi ya da ihtiyaç 
sahibi kadın çalışıyor. Burada ayda ortalama 30 bin parça kıyafet üretiliyor ve ihtiyaç 
sahiplerine ulaştırılıyor.
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RUFEYDE HALK EĞİTİM 
MERKEZİ
Gençler, kadınlar, okula gidemeyen yetişkinler ve engelliler 
için çeşitli alanlarda meslek edindirme kursları düzenliyoruz. 
Savaş öncesinde meslek sahibi veya zanaatkar olan insanların 
normal dönemde olduğu gibi mesleğini icra edebilmesi için 
ihtiyaç duyduğu malzeme, ürün ve mekanları da sağlıyoruz.

Rufeyde Halk Eğitim Merkezi de bunlardan biri. Türkçe 
dili, kuaförlük, terzilik, el sanatları, ilk yardım ve İslami ilim-
ler eğitimi verilen merkezde kadınlar ilgilendikleri alanda ken-
dini geliştirebiliyor. Azez bölgesinde açtığımız merkezden 390 
kadın faydalanıyor. Burada eğitim alan kadınlar daha sonra 
kendi mesleğini icra ederek ailesinin geçimini sağlayabiliyor.
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ÜRDÜN, LÜBNAN
ve AVRUPA’DAKİ
ÇALIŞMALAR
Suriye’deki savaştan dolayı en az 6,1 milyon insan ülkesini terk etmek zorunda kaldı. 
Sırasıyla Türkiye, Ürdün ve Lübnan en çok Suriyeli göçmen barındıran ülkeler ara-
sında. İkinci Dünya Savaşı’ndan sonra en büyük insani dramlardan birinin yaşandığı 
Suriye krizinde binlerce mülteci ise Avrupa’ya geçmeye çalışırken hayatını kaybetti.

Sığındıkları ülkelerin çalışmalarına rağmen Suriyeli mülteci ailelerin çoğu yok-
sulluk sınırı altında yaşam mücadelesi veriyor. Bilhassa Ürdün ve Lübnan’da kamplar 
dışında yaşayan mültecilerin çoğu gıda, barınak, sağlık ya da eğitim gibi temel ihtiyaç-
larını dahi karşılayamıyor.

İHH olarak savaşın başından bu yana Suriye dışına göç edenlere gıda, gıda dışı, 
sağlık ve hijyen alanlarında yardım ulaştırmaya çalışıyoruz. Dönemsel olarak Kuzey 
Makedonya, Sırbistan, Macaristan, Yunanistan, Bosna, Ürdün ve Lübnan’da Suriyeli 
mülteciler için çeşitli projeler gerçekleştiriyoruz. İHH’nın Türkiye ve Suriye dışındaki 
yardımlarından 500 binden fazla göçmen faydalandı.

Gıda, gıda dışı ve sağlık sektörlerinde yardım ulaştırılan mülteci sayısı:

Lübnan
277.334

Ürdün
137.665

 Macaristan, Sırbistan
ve Makedonya

161.211
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İNSANİ DİPLOMASİ
İHH’nın  Suriye’de gerçekleştirdiği insani diplomasi faaliyetleri ana başlıkları :

•	 Savaşı, katliamları ve ölümleri engellemek
•	 Kuşatma altında yaşayan sivillere insani yardım ulaştırmak
•	 Kuşatma altındaki sivil ve yaralıları tahliye etmek
•	 Suriye içerisinde kaçırılan yerli ve yabancı savaş esirlerini özgürleştirmek
•	 Muhalif grupların arasındaki krizlerde arabuluculuk yaparak çatışmaları başlama-

dan bitirmek
•	 Savaş sırasında yaşanan insan hakları ihlallerini dünyaya duyurmak
•	 Uluslararası kuruluşlara Suriyeli mazlumların sesini duyurmak

İHH, savaş ve kriz bölgelerinde çatışan taraflar arasında hakemlik ve arabuluculuk yap-
manın yanı sıra hukuksuzca tutuklanan, rehin alınan suçsuz ve masum insanların ha-
yatlarının kurtarılması için diplomatik çalışmalar yürütüyor.

ECOSOC, OCHA, UNRWA, UNHCR, OIC, OICHF, MSF, Kızılay ve AFAD gibi 
kuruluşlarla da bilgi paylaşımı ve işbirliği yapıyor. Suriye krizi hakkında dünyanın çeşitli 
yerlerinde sunumlar yapıyor ve toplantılara katılıyor.
•	 2013 yılında Suriye cezaevlerinde tutulan 2.130 Suriyeli sivil ile muhalif güçlerin elin-

de tutulan 48 İranlı İHH’nın arabuluculuğunda serbest bırakıldı.
•	 2015’in son günlerinde İdlib’e bağlı Fua’da, etrafı Suriyeli muhaliflerle çevrili ve çoğun-

luğunu Esed yanlılarının oluşturduğu yaralılar, Şam kırsalında etrafı Esed güçleri tara-
fından çevirili Zebadani’deki yaralı muhaliflerle eş zamanlı olarak takas edildi. Fua’dan, 
107 yaralı, 6 yatalak hasta ve 125 refakatçi, Zebadani’den ise 60 hasta ve 66 refakatçi 
çıkarıldı. Zebadani’deki yaralılar Lübnan üzerinden Türkiye’ye getirildi. Saldırı altın-
daki bölgelerden çıkarılan yaralılar, İHH’nın girişimleri sonucu, Türkiye ve Lübnan 
hükümetlerinin fiili olarak, OCHA, ICRC ve SARC kurumlarının katkıları ile tedavi 
olmaları için Türkiye ve Lübnan’a nakledildi.

•	 2016’nın son aylarında kuşatma altındaki Halep’e insani koridor açmak için İHH’nın 
çağrısı ve organizasyonuyla yola çıkan “Halep’e Yol Açın” konvoyuna 5 binden fazla araç 
ve 40 bin yolcu katıldı. İHH, BM ve diğer paydaşların insani diplomasi görüşmeleriyle 
birlikte Türkiye’nin girişimleri sonucu 45 bin kişi güvenli bölgelere tahliye edildi.

•	 2017 yılında kuşatma ve bombardıman altında yaşam mücadelesi veren 15 bin Waer 
mahallesi sakini güvenli bölgelere tahliye edildi. 2017’de Lübnan Arsel bölgesinden 
Suriye’nin İdlip kentine 7.775 kişinin tahliyesine İHH olarak refakat edildi ve lojistik 
destek verildi. 

•	 2017 yılında Suriyeli muhalifler ile Beşar Esed rejimi arasında varılan anlaşma kapsa-
mında Madaya ve Zabadani’den 61 otobüsle gelen 2 bin 520 kişi acil yardım malze-
meleri ile karşılandı. İlk etapta ailelerin bir kısmı, İdlib merkezinde İHH tarafından 
kurulan geçici barınma merkezlerine yerleştirildi.
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•	 2018 yılında yaşanan Doğu Guta ve Humus tahliyeleri sırasında mültecilerin güvenli bölgelere ulaş-
ması çalışmalarına destek verildi. Mülteciler için barınma alanları oluşturuldu, acil gıda malzemeleri 
ulaştırıldı.

•	 2019 yılında Suriye’deki 10.500 Iraklı’nın Gönüllü Geri Dönüş Projesi ile ülkelerine dönmesi sağlandı.
•	 2020 yılında da 3 Filipin vatandaşı Suriye’den ülkesine gönderildi. Kilis'ten Irak'a toplam 379 Irak 

vatandaşı gönüllü geri dönüş ile Suriye'den Irak'a gönderildi.
•	 2021 yılında Suriye’de bulunan İranlı 9 esir kurtarıldı. Aile bireylerinin bazıları  Suriye bulunan 3 

kişilik aile Türkiye’de birleştirildi. Ailesi Türkiye’de bulunan bir Suriye vatandaşının Lübnan’da bir 
araya getirildi. Engelli kızı Türkiye’de bulunan  Suriyeli annenin aile birleştirilmesi yapıldı. Suriye’ye 
deport edilen Iraklı 56 göçmen Suriye içerisinde bulunup görüşüldü. Iraklı makamlara bilgi verildi. 
Suriye’den 164 Irak vatandaşı  gönüllü geri dönüş kapsamında Suriye'den Irak'a gönderildi.

•	 2022 yılında gönüllü geri dönüş ile 240 Iraklı ailenin Suriye’den ülkelerine dönmeleri sağlandı. Aile 
birleştirme çalışmaları sonucunda 15 çocuk ülkelerine gönderildi. Suriye cezaevlerinden  60 kadın 
çıkarıldı.

•	 Ayrıca savaşın başlangıcından bu yana, başta Suriyeliler olmak üzere alıkonulan 2.148 Suriye, 70 İran, 
10 Türkiye, 8 Sudan, 8 Irak, 2 Almanya, 1 Afganistan, 1 Arjantin, 3 Filipinler, 1 Kuveyt, 2 Ukrayna, 4 
İsveç, 2 Polonya, 1 Güney Afrika, 1 Japon, 3  İspanya vatandaşı vakfımızın girişimleriyle özgürlüğüne 
kavuştu.
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VİCDAN HAREKETİ

Savaş boyunca rejim tarafından hukuksuzca tutuklanan ve işkence gören kadınların serbest bırakılma-
sı için dünya kamuoyunu hareketlendirmek amacıyla düzenlenen “Uluslararası Vicdan Konvoyu”na 
vakfımız da katılımcı olarak destek verdi. İstanbul’dan yola çıkan; 55 ülkeden farklı din, dil, ırk ve 
kültürden binlerce kadın, 8 Mart 2018 Dünya Kadınlar Günü’nde Hatay’da, Suriye sınırında büyük bir 
miting düzenleyerek seslerini tüm dünyaya duyurdu.

Suriye’deki savaştan en çok etkilenen kadınlar ve çocuklar Vicdan Hareketi ismiyle, Suriye hapisha-
nelerinde türlü eziyetlere maruz kalan binlerce kadın ve çocuğun özgürlüklerine kavuşması amacıyla 
yapılan uluslararası çalışmaların Türkiye ayağına destek verdik.  2021 yılı içerisinde de onlarca görüş-
me gerçekleştirildi ve bu görüşmelerde önceden tespit edilen cezaevlerindeki kadın ve çocuk tutuk-
luların serbest bırakılması için çok yönlü çalışmalar yürütüldü. Çalışmalar sonucunda birçok tutuklu 
kadın ve çocuk özgürlüğüne kavuştu.

İnsani Diplomasi
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DESTEK VEREN KURULUŞLAR

Vakfımız Suriye çalışmalarını yürütürken Türkiye içindeki yüzlerce sivil toplum kuru-
luşu ve kurumla birlikte uluslararası kuruluşlarla da işbirliği halinde çalışıyor.

İHH’nın çeşitli alanlarda Suriye çalışmaları için işbirliği yaptığı kurumlardan bazıları:

•	 T. C. Milli Eğitim Bakanlığı (MEB)
•	 T. C. Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı (AÇSHB)
•	 T. C. Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD)
•	 T.C. İçişleri Bakanlığı
•	 T.C. Dışişleri Bakanlığı
•	 T.C. Sağlık Bakanlığı
•	 T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı
•	 T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Başkanlığı
•	 Yunus Emre Enstitüsü
•	 Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar Başkanlığı
•	 Birleşmiş Milletler İnsani İşler Koordinasyon Ofisi (UNOCHA)
•	 Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği (UN- HCR)
•	 Birleşmiş Milletler Dünya Sağlık Örgütü (WHO)
•	 İslam İşbirliği Teşkilatı (OIC)
•	 İslam İşbirliği Teşkilatı İnsani Fonu (OICHF)
•	 İnsani Forum (THF)
•	 Türk Kızılayı
•	 Uluslararası Kızılhaç Komitesi (ICRC)
•	 Uluslararası Göç Örgütü (IOM)
•	 Memur Sendikaları Konfederasyonu (MEMUR-SEN)
•	 Hak İşçi Sendikaları Konfederasyonu (HAK-İŞ)
•	 Uluslararası Doktorlar Birliği (AID)
•	 Yetim Vakfı
•	 WHH-Deutsche Welt Hunger Hilfe E.V - Almanya
•	 Human Appeal International - Avustralya
•	 Muslim Aid - Avustralya
•	 Al Eslah Society - Bahreyn
•	 Tarbeia Islamic Society - Bahreyn
•	 Islamic Association – Bahreyn 
•	 Solidarnost Udruzenje Bihac - Bosna-Hersek
•	 Pomozi - Bosna-Hersek
•	 Irshad And Islah - Cezayir
•	 Danish Muslim Aid - Danimarka
•	 Viomis Aid Denmark - Danimarka
•	 Dets Islamic - Danimarka
•	 Aksi Cepat Tanggap (ACT) - Endonezya
•	 Yayasan Pos Keadilan Peduli Ummat (PKPU) - Endonezya
•	 Yayasan Rumah Zakat Indonesia - Endonezya
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•	 Sahabat Al Aqsha - Endonezya
•	 Golden Future Foundatıon - Endonezya
•	 Jakarta Islamic School Peduli Ummat - Endonezya 

Women And Health Alliance (WAHA) - Fransa
•	 Al Imdaad Foundation - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Darul Islam Zakah Fund - Güney Afrika Cumhu-

riyeti 
•	 Jamiatul Ulama (SA) - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Jamiatul Ulama (KZN) - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Two Lights Foundation - Güney Afrika Cumhu-

riyeti 
•	 Channel Islam Int. (CII) - Güney Afrika Cumhu-

riyeti 
•	 Salaam Media - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Jamiatul Ulama (SA) - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Ashraful Uloom - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Salaam Foundation - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Jamiatul Ulama-KZN - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Al-Imdaad Foundation - Güney Afrika Cumhuriyeti
•	 Human Appeal - İngiltere
•	 Ummah Welfare Trust - İngiltere
•	 Wise Welfare - İngiltere
•	 UK Islamic Mission - İngiltere
•	 Olive Grove Foundation - İngiltere
•	 Al Mustafa Welfare Trust - İngiltere
•	 Islamic Ansaar Foundation - İngiltere
•	 Katar Kızılayı - Katar
•	 Sheikh Eid Charitable Associatıon (EID) - Katar
•	 Qatar Charity - Katar
•	 Munazzamat Dawa Islamiya - Katar
•	 The Sheikh Thani Bin Abdullah for Humanitarian 

Services Foundation (RAF) - Katar
•	 Afif Charity - Katar
•	 Education Above All (EAA) - Katar
•	 Qatar Foundation - Katar
•	 Casem Hamad Bin Casem – Katar 
•	 International Islamic Charity Organization 

(IICO) - Kuveyt
•	 Rahme Alemiye - Kuveyt
•	 Al-Najat Charity Society - Kuveyt
•	 Sheikh Abdullah Al Nouri Charity Society 

(Al-Nouri) - Kuveyt
•	 Zakat House - Kuveyt
•	 Qawafil Association For Relief And Development 

(Qawafil) - Kuveyt
•	 Kuwait Red Crescent Society - Kuveyt

•	 Al Salam - Kuveyt
•	 İhya Turas - Kuveyt
•	 Direct Aid - Kuveyt
•	 Patients Helping Fund Society – Kuveyt
•	 Global Development Charity Organization (Tan-

meia) - Kuveyt
•	 Kuwait Society for Relife – Kuveyt
•	 Rohama - Kuveyt
•	 International Aid Campaign - Maldivler
•	 Muslim Care Global - Malezya
•	 Norwegian Church Aid - Norveç
•	 Khubaib Foundation - Pakistan
•	 Baitussalam Welfare Trust - Pakistan
•	 Kawish Welfare Trust - Pakistan
•	 Badan Agama & Pelajaran Radin Mas (BAPA) - 

Singapur 
•	 King Salman Foundation - Suudi Arabistan
•	 Selam Foundation - Suudi Arabistan
•	 Islamic Development Bank (ISDB) - Suudi Ara-

bistan
•	 International Islamic Relief Org. – Suudi Arabistan.
•	 Saudi National Campaign - Suudi Arabistan
•	 International Aid Campaign - Maldivler
•	 Singapore Muslim Community - Singapur
•	 Explore Humanity - Endonezya
•	 Global Ehsan Relief - Singapur
•	 Romanya Müslümanları Derneği - Romanya
•	 Bosnian Canadian Relief Association - Kanada
•	 Fatih Foundation - Pakistan
•	 Kelebek Etkisi - Almanya
•	 Faizan Global Relief Foundation - Pakistan
•	 Tumbuh - Malezya
•	 Center For Indonesian Medical Students Activi-

ties (CIMSA) - Malezya
•	 ASA Indonesia Charity - Endonezya
•	 Innsamlingsteamet - Norveç
•	 Unity We Raise By Lifting Other – Danimarka
•	 Ata Kurumu-Libya
•	  Sham Campaign-Libya
•	 Mısrata Kızılayı -Libya
•	 STACO- Libya
•	 Charity Hands-Libya
•	 Civil Society Administration-Libya
•	 Rohigya Support Campagin-Sudan

İnsani Diplomasi
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DENETİM
Vakfımız; faaliyetlerinde, bağış alımlarında, bağış kullanımında ve bağışçıların yöneti-
minde uluslararası ve ulusal hukuka uygunluk denetimi yapar. Denetlemeler, mütevel-
li heyetinin görevlendirdiği Denetleme Kurulu, yönetim kurulunun yetkilendirdiği İç 
Denetim ve İç Kontrol Birimi, Bağımsız Denetim ve Uzman Ekipler tarafından gerçek-
leştirilir. Bu denetlemeler yapılırken Kanunlar (Vakıflar, Maliye, Dernekler, Medeni), 
Vakıf Senedi, Kurum Rehberi, İç Mevzuat Belgeleri, Müfettiş Önerileri, Yönetim Kurulu 
Kararları dikkate alınarak gerçekleştirilir. Kalıcı proje denetimleri ise vakfımızın bünye-
sindeki Dış İlişkiler Destek Denetim birimi tarafından yürütülür.

İç Kontrol
Vakfımızın kuruluşundan bugüne kadar her yıl düzenli olarak Denetleme Kurulu tara-
fından denetim yapılarak Vakıflar Genel Müdürlüğüne rapor olarak sunulmaktadır. Yö-
netim Kurulunun Kararı ile iç denetim usul ve esasları hakkında çalışma başlatmış olup; 
İç Denetim Birimi’nin, Uluslararası İç Denetim Enstitüsü’nün (IIA) yayınladığı “İç De-
netim Standartları” doğrultusunda çalışma usul ve esaslarına göre görevini yürütmek-
tedir. Vakıf Merkezi, Şube ve Temsilciliklerde, yurtiçi ve yurtdışı etkinlik noktalarında, 
iş yapma sistem ve şekilleri ile yasal mevzuat gereği uyulması gereken usul ve esasların 
ne şekilde uygulamaya geçirildiğinin denetlenmesi, sistemin etkinliğinin artırılması, 
sürdürülebilirliğin sağlanması, sistemdeki eksikliklerin giderilmesi ve yeni ihtiyaçlara 
göre geliştirilmesine yönelik çalışmaların yapılması, operasyonel verimliliğin artırılma-
sı, varlıkların korunması, vakıf aleyhine oluşan veya oluşması muhtemel görülen zarar 
ve risklerin belirlenerek gerekli önlemlerin alınması ve yönetime raporlanması ile ilgili 
çalışmaları kapsamaktadır.
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İHH İnsani Yardım Vakfı, kapasite geliştirmeye yönelik çalışmalarına devam etmektedir. Kişisel Ve-
rilerin Korunması Kanunu’na sürekli uyum için sistemler geliştiren vakıf ayrıca 2018 sonunda Ulus-
lararası Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemini kurum içinde sürdürülebilir kılarak ISO/IEC 27001 Bilgi 
Güvenliği Yönetim Sistemi standardına uyum sertifikasını almıştır. Bu kapsamda her yıl düzenli olarak 
uygunluk denetimleri İç Denetim birimimiz tarafından yapılmaktadır. 

Vakfımız, ISO/IEC 37001 Yolsuzlukla Mücadele Yönetim Sistemi ile yolsuzluğun önlenmesi, tespit 
edilmesi, bunlara tepki verilmesine ve organizasyonun faaliyetlerinde uygulanacak yolsuzluk karşıtı 
yasalara ve gönüllü taahhütlere uymasına yardımcı olmak üzere tasarlanmış bir yönetim sistemi için 
şartları belirleyip rehberlik etmektedir. Bu kapsamda her yıl düzenli olarak uygunluk denetimleri İç 
Denetim birimimiz tarafından yapılmaktadır, sonrasında da dış denetimler gerçekleştirilmektedir.

Vakıf Yönetim Kurulu’nun yetkilendirdiği İç Kontrol Birimi, Suriye faaliyetlerinin kanunlara ve 
mevzuatlara uygun olarak yürütülmesini, kaynakların etkili, ekonomik ve verimli kullanılmasını; bil-
gilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü ve zamanında elde edilebilirliğini sağlamayı amaçlar. Proje ve gö-
revlendirmelerinin başlangıç ve sonuç işlemleri ayrı ayrı süreç kontrolleri yapılmaktadır.

Proje Denetim
Proje bilgilerinin sisteme düzenli girilip uygun bütçe tanımlarının yapılması, ortak çalışma yapılacak 

partner var ise bilgilerinin sisteme tam girilmesinin kontrolü, proje uygulaması ile ilgili vakıf yönetmeliğin-
deki dokümanların eklenmesi, ara, ilerleme ve sonuç raporlarının oluşturulması, proje uygulama görselle-
rinin eklenmesi vb. uygunluk kontrolleri yapılmaktadır. Bunların yanı sıra istisnai projelerin saha denetimi 
yapılarak, yerinde gözlem ve değerlendirmeye tabi tutulmaktadır. 2022 yılı başından bu yana  251 proje 
başlangıç ve kapanış, kontrol ve denetim işlemi yapılmıştır. Kalıcı proje denetimleri, vakfımızın bünyesin-
deki Dış İlişkiler Destek Denetim Birimi tarafından yürütülür. Faaliyet proje denetimleri, vakıf yönetim 
kurulunun görevlendirdiği personel, gönüllü ve alanında uzman kişiler tarafından gerçekleştirilmektedir.

Bağımsız Denetim
Vakfımız ve bağlı ortaklıkları, bağımsız denetim kapsamında uluslararası akreditasyonu olan bağım-
sız denetim firmaları tarafından 2014 yılından bu tarafa her yıl düzenli olarak denetlenmektedir. 
Bağımsız Denetim Raporları vakfımızın www.ihh.org.tr web sayfasında yayınlanarak kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

Vergi Muafiyet Denetimi (Tasdik Raporu)
Vakfımız, Bakanlar Kurulu’nun 04.04.2011 tarih ve 2011/1799 sayılı kararı ile “Vergi Muafiyeti Statüsü” 
kazanmış olup, 2011 takvim yılı dahil olmak üzere bu şartları devam ettirip ettirmediği, yeminli mali mü-
şavirler tarafından her yıl denetlenmektedir. Hazırlanan denetim raporu Gelir İdaresi Başkanlığına ile-
tilmektedir, ayrıca vakfın www.ihh.org.tr web sayfasında da yayınlanarak kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 
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Faaliyetlerimizde, bağış alımlarında, bağışların kullanımında ve bağışçıların yönetiminde uluslararası 
ve ulusal hukuka uygunluk takibi yapıyoruz. Uluslararası çalışmalar yapan bir vakıf olan İHH’nın yerel 
ve evrensel itibarını korumak ve artırmak amacıyla 2017 yılında başlayan uyum çalışmalarımız 2021 
yılında da devam etti.

Kısaca Uyum ve Risk Birimi
Mevcut ve oluşturulacak yönergelere göre iş ve işlemlerin takip edilmesine katkı sağlar. İş ve işlemlerde 
geliştirmeye veya düzenlemeye yönelik doğrudan tavsiyelerde bulunur. İç yönetişim yapıları olan ko-
misyonlara katılım sağlayarak kurum kültürüne uygun kararların alınmasına destek olur.

İHH’nın iş ve işlemlerinde oluşabilecek olumsuzlukları önleme amaçlı çalışmaları takip eder. Kara 
para aklamaya, terörün finansmanına, rüşvet ve yolsuzluğa karşı politikaların geliştirilmesini sağlar.

Risk değerleme ve kontrol faaliyetlerine destek sağlar. Vakıf faaliyetlerini izleyerek, risk ve kontrol 
faaliyetleri ile ilgili önerilerde bulunur. Kontrollerin uygunluğunu ve etkinliğini test eder. İHH’nın her 
alanda riske maruz kalma durumunu olabildiğince azaltmak için gerekli kontrol ve denge mekanizma-
larını sisteme uyarlar. 

Uyum ve Risk

UYUM ve RİSK
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123 ülkede din, dil, ırk, millet ve mezhep ayrımı
yapmaksızın yürüttüğümüz çalışmalara destek veren gönül

dostlarımıza şükranlarımızı sunarız.

1992 yılından bu yana

İyilik her zaman her yerde
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