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 من نحن

بدأت هيئة الإغاثة الإنسانية IHH أنشطتها الإغاثية عام 1992، ومنذ ذلك الوقت وهي تعمل على 
مثل  لأسباب  الضيق  أو  للظلم  تعرضوا  الذين  الناس  لجميع  اللازمة  الإنسانية  المساعدات  إيصال 
الحروب والكوارث الطبيعية، أينما كانوا في العالم، ولمنع انتهاك حقوقهم وحرياتهم الأساسية. 
النظام  إلى  انتقلت  ثم  ومن  المتطوعون  بها  يقوم  فعاليات  بمجموعة  المسيرة  بدأت  وقد 
المؤسسي عام 1995، لتنتشر في 123 دولة حول العالم، وبذلك أنشأت جسور الخير التي تمتد من 

تركيا إلى جميع أنحاء العالم.

وأثناء قيامها بعملها في مجالات المساعدات الإنسانية وحماية حقوق الإنسان والدبلوماسية 
التعاون والتضامن والأخوة  لتنمية مشاعر  الإنسانية، تولي هيئة الإغاثة الإنسانية IHH الأولوية 
لهذا  والثقافية  الاجتماعية  المشاريع  من  العديد  نفذت  حيث  تركيا،  مع  العالم  أنحاء  جميع  في 
الغرض لتصبح نموذج يحتذى به من خلال ريادتها في تطوير المنظمات غير الحكومية العاملة 
في المناطق التي تعاني من التهميش. وبالإضافة إلى أعمال الإغاثة الطارئة، تقوم هيئة الإغاثة 
الثقافية  والمراكز  والمستشفيات  المدارس  مثل  دائمة  مرافق  بإنشاء  أيضًًا   IHH الإنسانية 
وتدعم  المنطقة  سكان  ستخدم  التي  الصحية  والمراكز  الأيتام  ودور  المياه  وآبار  والمساجد 
تنميتهم، كما تعمل من خلال الدبلوماسية الإنسانية كوسيط لحل المشاكل لجميع القضايا التي 

يقع الناس ضحية لها ولا تتمكن الدبلوماسية الدولية أن تقدم حلًاً فيها. 

التركي  الأمة  مجلس  من  المتميزة  الخدمة  جائزة  على   IHH الإنسانية  الإغاثة  هيئة  حصلت 
الكبير في عام 2007، ومُُنحت إعفاء ضريبي وصفة مؤسسة تعمل للمنفعة العامة بقرار مجلس 
الوزراء بتاريخ 2011/04/04 ورقم 1799/2011. بالإضافة إلى ذلك، تقرر بموجب قرار مجلس الوزراء 
المؤرخ 2013/04/01 والمرقم 4588/2013 أنها من بين المؤسسات التي يمكنها جمع التبرعات 

دون الحصول على إذن.

حصلت هيئة الإغاثة الإنسانية IHH على "وسام الدولة العليا للتضحية" نتيجة عملها في إدارة 
الكوارث في زلازل كهرمان مرعش في عام 2023.

المجلس  في  استشارية  صفة  ذو  عضو  بصفتها  بالعضوية  الإنسانية  الإغاثة  هيئة  وتتمتع 
 ،)OIC( ومنظمة التعاون الإسلامي )ECOSOC( الاقتصادي والاجتماعي لمنظمة الأمم المتحدة
بالإضافة   ،)OICHF( الإسلامي  التعاون  لمنظمة  الإنساني  الصندوق  في  مجلس  عضو  وهي 
لعضويتها في المجلس الدولي للمنظمات التطوعية )ICVA(، ووقف المنظمات التطوعية في 
تركيا )TGTV(، واتحاد المنظمات الأهلية في العالم الإسلامي )IDSB(، والمجموعة الاستشارية 
لمنظمة  التابعة  الطبية  الطوارئ  وفرق   ،)INSARAG( المتحدة  للأمم  والإنقاذ  للبحث  الدولية 

.)EMT( الصحة العالمية
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تقرير الأنشطة لقسم إدارة الكوارث لهيئة 
الإغاثة الإنسانية IHH لعام 2025 

المجلس الاستشاري 
احمد جوكسون، الأمين العام

حسين اوروج، عضو مجلس الأمناء
عزت شاهين، عضو مجلس الأمناء

عثمان أتالاي، عضو مجلس الأمناء
يافوز ديدي، عضو مجلس الأمناء

مصطفى أوزبك، عضو مجلس الإدارة المسؤول عن 
الإعلام والعلاقات العامة

عمر كارس، عضو مجلس الإدارة المسؤول عن إدارة 
الكوارث

أُُعدت بواسطة 
سردار كيسيك، رئيس التحرير

أوغوزهان باتال، محرر النشر
طه ياسين باشاران، أمانة إدارة الكوارث

أوموهان أوزكان، التحرير
بوراك بربروغلو، محرر الصور

محمد إرين متين، أرشيف الصور
وكالة Nuhun Gemisi للدعاية والإعلان، تصميم 

التخطيط

حسين أيدمير، تنفيذ التصميم
صورة الغلاف: محمد إرين متين، محافظة بورصة، 2025

يتضمن هذا التقرير، الذي نشر في شهر فبراير 2026، 
جهود هيئة الإغاثة الإنسانية IHH في إدارة الكوارث في 

الداخل والخارج في عام 2025.

للحصول على معلومات مفصلة حول أنشطتنا
  www.ihh.org.tr/ar يمكنك زيارة الموقع الإلكتروني

أو يمكنك الاتصال على الرقم  21 21 631 212 90+   
info@ihh.org.tr أو التواصل معنا عبر البريد الإلكتروني
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الأمين العام 

في هيئة الإغاثة الإنسانية IHH نواصل مسيرتنا في التخفيف من آلام الإنسانية، والوقوف إلى 
جانب المظلومين، وإيصال الأمل إلى المحتاجين. منذ عام 1992، لا نقتصر على إيصال المساعدات 
الإنسانية إلى مختلف المناطق فحسب، بل نعمل أيضًًا على الحدّّ من آثار الدمار الذي تسببه الأزمات 

والكوارث، وتوعية المجتمعات، وتعزيز قدرتها على الصمود في مواجهة الكوارث. 

لا  العالم  التي تشهدها مناطق مختلفة من  الطبيعية  الكوارث  والفيضانات وسائر  الزلازل  إنّّ 
تُُظهر لنا أهمية الاستعداد للكوارث فحسب، بل تؤكد كذلك ضرورة تطوير نهجٍٍ مستدامٍٍ وشاملٍٍ 
لإدارة الكوارث. وفي هذا الإطار، نهدف من خلال قسم إدارة الكوارث لدينا إلى إنشاء أنظمة قادرة 
على الاستجابة السريعة والفعّّالة والمنسّّقة لحالات الطوارئ والأزمات، كما نواصل تعزيز قدراتنا 

المؤسسية بشكل مستمر. 

نتخذ  النهج،  وانطلاقًًا من هذا  مقابل.  أيّّ  انتظار  تمتدّّ دون  يدٌٌ  الخير هو  يُُنمّّي  ما  بأنّّ  نؤمن 
لأنفسنا مبدأ الوقوف إلى جانب الناس منذ اللحظات الأولى لأي كارثة أينما وقعت، والعمل بعزمٍٍ 
وبكامل إمكاناتنا للحدّّ من الخسائر إلى أدنى مستوى ممكن. ونرى أنّّ إعادة بناء الأرواح والحيوات 

التي تهدّّمت عقب الكوارث مسؤوليةٌٌ تقع على عاتقنا. 

الاستعداد  أهبة  على  ليكونوا  نهار  ليل  يعملون  الذين  متطوّّعينا  إلى  الشكر  بجزيل  أتقدّّم 
للكوارث في كلّّ لحظة، وإلى متبرّّعينا الذين لم يبخلوا علينا بدعمهم، وإلى جميع شركائنا الذين 

أسهموا بجهودهم.

أحمد جوكسون
الأمين العام
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عضو مجلس الإدارة 

إنّّ كلََّ كارثةٍٍ تقع في مناطق مختلفة من العالم تُُذكّّرنا مرةًً أخرى بالحقيقة التالية: فالكوارث لا تمسّّ 
البيئة فحسب، بل تؤثّّر بعمقٍٍ في الأرواح والآمال والشعور بالأمان تجاه المستقبل أيضًًا. كان عام 2025 
التضامن  إلى  الكوارث،  من  وغيرها  والفيضانات  والزلازل  الحرائق  بسبب  الإنسانية،  فيه  احتاجت  عامًًا 

والرحمة أكثر من أيّّ وقتٍٍ مضى.

بصفتنا قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية İHH، لا نعمل في هذه اللحظات العصيبة بوصفنا 
جهةًً تقتصر مهمتها على الاستجابة للكوارث فحسب، بل نتحرّّك برؤيةٍٍ تهدف إلى حماية حياة الإنسان 
وصحته وسلامته النفسية بشكلٍٍ متكامل. إنّّ روحًًا تُُنقََذ من تحت الأنقاض، أو تدخّّالًا طبيًًا يُُقدََّم في 
الكارثة؛ جميعها  خلّّفتها  التي  الصدمة  على  التغلّّب  يحاول  تُُمدّّ لشخصٍٍ  دعمٍٍ  يدََ  أو  المناسب،  الوقت 
مجالات  من  مجاالًا  الكوارث  إدارة  نرى  لذلك  متكاملة.  واحدة  منظومةٍٍ  من  تتجزّّأ  لا  أجزاءٌٌ  لنا  بالنسبة 
النفسي-الاجتماعي  والدعم  الطبي،  والإنقاذ  والإنقاذ،  البحث  أعمال  فيه  تُُدار  الإنسانية  المسؤولية 

بصورةٍٍ متكاملة ومترابطة.

طوال عام 2025، نفّّذنا أعمال الإغاثة والدعم التي قمنا بها في مختلف أنحاء تركيا وفي مناطق 
عبر  أُُعِِدّّت  التي  فرقنا  إنّّ  متبرعينا.  ومساهمات  المتطوعين  آلاف  جهود  بفضل  العالم،  من  متعددة 
التدريبات، وتعزّّزت بالتمارين الميدانية، ونزلت إلى أرض الواقع عند وقوع الكوارث، كانت أمالًا للناس؛ تارةًً 
في قلب حريق غابات، وتارةًً في منطقةٍٍ منكوبة بالزلازل، وتارةًً أخرى في عمليات البحث عن مفقودين. 

وقد نفّّذنا كلََّ تدخّّلٍٍ بروح تقديرنا العميق لقيمة الإنسان وبوعيٍٍ راسخٍٍ بثقافة العطاء والمشاركة.

بصفتنا قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية İHH، نتحرّّك بوعيٍٍ راسخ بأنّّ بناء هيكلٍٍ قو�يٍٍّ 
والاستمرارية.  بالمعايير،  والالتزام  الشفافية،  خلال  من  إلا  يتحقّّق  لا  الكوارث  مواجهة  في  وموثوقٍٍ 
وانطلاقًًا من هذا النهج، نُُدير بعنايةٍٍ فائقةٍٍ كلًّاا من جهود تطوير فرقنا، وعمليات الاعتماد. وفي هذا 
الوطني والدولي في مجالي  اتخذنا خلال عام 2025 خطواتٍٍ حظيت بقبولٍٍ على المستويين  الإطار، 
الإنقاذ الطبي والدعم النفسي-الاجتماعي. نُُخطِِّط لكلِِّ أعمالنا مع الحرص على استخدام الموارد التي 

ائتمننا عليها متبرّّعونا استخدامًًا صحيحًًا وفعّّاالًا وبما يليق بكرامة الإنسان.

تعكس البيانات والأنشطة الواردة في هذا التقرير الحصيلة الرقمية فحسب للجهود التي بُُذلت على 
مدار عامٍٍ كامل. وإلى جانب كلّّ هذه الأرقام، يقف وراءها متطوّّعون بذلوا ليلهم ونهارهم، وفرقٌٌ تعمل 
في الميدان، ومحسنون قدّّموا دعمهم من أجل تنمية الخير وتوسيعه. ندرك أنّّ إدارة الكوارث الفعّّالة 

لا يمكن أن تكون إنجازًًا لمؤسسةٍٍ واحدةٍٍ بمفردها؛ بل هي ثمرة العمل المشترك وروح التضامن.

نتمنّّى من كلّّ من يطّّلع على تقرير أنشطتنا لعام 2025 أن يرى أنّّ الأعمال المعروضة فيه ليست 
مجرّّد عرضٍٍ لما أُُنجز في الماضي، بل هي أيضًًا دعوةٌٌ لتحمّّل المسؤولية وبصيصُُ أملٍٍ للمستقبل. فإنّّنا 
نؤمن بأنّّ كلََّ خطوةٍٍ تُُتََّخذ لبناء مجتمعاتٍٍ أكثر قدرةًً على الصمود في مواجهة الكوارث هي إسهامٌٌ في 

الخير المشترك للإنسانية جمعاء.

ونتوجّّه بخالص الشكر والامتنان إلى جميع متطوّّعينا ومتبرّّعينا وشركائنا الذين يسيرون معنا في 
هذا الطريق.

عمر كارس
عضو مجلس الإدارة المسؤول عن إدارة الكوارث
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وُُضِِعت أسس قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية İHH عام 2009، مع تأسيس وحدة الإغاثة 
احترافية  أكثر  التابعة لمؤسستنا بصورةٍٍ  البحث والإنقاذ  أنشطة  تنفيذ  العاجلة والبحث والإنقاذ بهدف 
وتنظيمًًا. وعند حلول عام 2020، تم تأسيس قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية İHH بهدف 
توحيد أعمال الكوارث والطوارئ تحت مظلّّة نظام إدارة كوارث متكامل، وكذلك لتمكين التدخّّل بشكلٍٍ 
أسرع وأكثر احترافية في مواجهة الكوارث والحالات التي تتطلّّب استجابةًً إنسانية عاجلة. اعتبارًًا من عام 
2025، بلغ عدد المتطوعين في مجالات البحث والإنقاذ، والدعم النفسي-الاجتماعي، والإنقاذ الطبي، 

التابعة لقسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية İHH أكثر من 4.000 متطوع. 

.)TAMP( كما أنشأت هيتنا لجنة لإدارة الكوارث، استناداًً إلى خطة الاستجابة للكوارث التركية

.)TAMP( كما أنشأت هيتنا لجنة لإدارة الكوارث، استناداًً إلى خطة الاستجابة للكوارث التركية

مجموعة عمل البحث والإنقاذ 

مجموعة عمل التغذية والمساعدات العينية 

مجموعة عمل التعليم 

مجموعة عمل التواصل 

مجموعة عمل إدارة المنظمات غير 
الحكومية والمتطوعين

مجموعة عمل الدعم النفسي والاجتماعي 

مجموعة عمل إدارة العمليات 

مجموعة عمل الاتصالات 

مجموعة عمل التعاون الدولي

مجموعة عمل إدارة اللوجستيات 
والمستودعات 

مجموعة عمل إدارة المعلومات 

مجموعة عمل الإيواء 

مجموعة عمل الصحة 

مجموعة عمل تقييم الأضرار والخسائر 

مجموعة عمل المشتريات والشؤون المالية 

توزيع أعضاء فرق البحث والإنقاذ في قسم إدارة 
İHH الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية

في

مركبة مدينة K9 فنيًًا متطوعًًا كلاب
للبحث والإنقاذ

)K9(  مدينةعربةكلاب إنقاذ

69 77 53.800
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الفرق المعتمدة
الفرق التي 

تقدمت بطلب
الفرق التي 

تحضرت
الفرق التي لا 

تعمل
المحافظات بدون 

فرق

43 5 14 13 15

فرقنا المعتمدة من قبل نظام اعتماد البحث والإنقاذ الحضري التابع لرئاسة 
 )AFAD( إدارة الكوارث والطوارئ

فريق واحد معتمد من الدرجة الثقيلة )110 من أفراد البحث والإنقاذ(
8 فرق معتمدة متوسطة المستوى )544 من أفراد البحث والإنقاذ( 

34 فريق معتمد من الدرجة الخفيفة )1017 من أفراد البحث والإنقاذ( 
لدينا أكثر من فريق معتمد في بعض المحافظات.

اعتماداتنا الأخرى
اعتماد التغذية من الدرجة الثقيلة )هيئة الإغاثة الإنسانية IHH هي المؤسسة الأولى الحاصلة على 

هذا الاعتماد(.
اعتماد إدارة المستودعات والتبرعات العينية والتوزيع

اعتماد الدعم النفسي والاجتماعي
اعتماد فنيي طب الطوارئ لمنظمة الصحة العالمية )EMT( )العملية مستمرة(

خريطة اعتماد البحث والإنقاذ الحضري 
IHH لهيئة الإغاثة الإنسانية

)31 ديسمبر 2025(
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$248,674 شراء المعدات 

$113,714 نفقات النسيج 

$388,893 مصاريف المركبات

$386,251 العمليات والتمارين الميدانية والأنشطة 

$107,702 نفقات التنقل 

$33,566 أخرى 

$1,278,801 المجموع 

توزيع النفقات لميزانية 1,278,801$ المستخدمة من قبل قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية 
IHH لعام 2025 هو كما يلي:

*هذا هو إجمالي نفقات فرق المقر الرئيسي وإسطنبول وأنقرة.

ميزانية قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة 
الإنسانية İHH لعام 2025

ملخص الأنشطة لعام 2025

عدد المستفيدين المشاركين  عدد الأنشطة

74.552 42.859 4.361

المشاركين  النشاط  النوع 

13.921 1.162 التدريبات 

10.468 1.146 الاجتماعات 

2.021 476 الزيارات 

3.543 429 إداري 

4.165 410 الرياضة 

3.480 353 العمليات 

1.238 122 الترويج 

2.380 138 التمارين الميدانية 

899 114 التوعية 

744 11 الاعتماد 

42.859 4.361 المجموع
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عدد المستفيدين المشاركين  النشاط  الموضوع

65.523 1.791 392 التوعية بالكوارث 

638 1.933 148 البحث والإنقاذ في الطبيعة 

1.224 3.824 213 البحث والإنقاذ الحضري 

190 3.330 132 الاعتماد 

294 857 74 الإسعافات الأولية 

1.335 646 43 التدريب على الحرائق 

137 802 55 اللاسلكي 

40 68 20 تسلق الجبال 

132 298 55 البحث والإنقاذ في المياه 

- 108 17 الغوص

- 207 13 أخرى

69.513 13.864 1.162 الإجمالي

نظم قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية 1162 دورة تدريبية بمشاركة 13.864 مشاركًًا في 17 
مجاالًا مختلفًًا. استفاد من هذه التدريبات 69.513 شخصًًا من غير المتطوّّعين في تشكيلات البحث والإنقاذ 

التابعة لنا.

الأنشطة التعليمية
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• شاركنا في الفترة من 22 إلى 26 سبتمبر في مدرسة صيفية دولية لمدة خمسة أيام حول "إدارة مخاطر 	
الكوارث" نظمتها جامعة سانت آنا في بيزا، كجزء من برنامج EUMA المدعوم من الاتحاد الأوروبي.

• قدمنا في الفترة من 21 فبراير إلى 2 مارس ​​"تدريبًا متقدمًا على البحث والإنقاذ في المناطق الحضرية" 	
في باكستان لفريق مكون من 30 شخصًا من جمعية الكشافة في السند ومؤسسة الخدمة.

• في الفترة من 28 يونيو – 3 يوليو، قدّمنا لفريق مكوّن من 11 شخصًا تابع لمؤسسة سلام في جمهورية 	
جنوب أفريقيا دورة “تدريب مدربي البحث والإنقاذ في الطبيعة”.

• في الفترة من 24 سبتمبر إلى 10 أكتوبر، قدمت وحدة البحث والإنقاذ التابعة للجمعية الطبية الإسلامية 	
)IMA(، وجمعية الطوارئ والإغاثة )ERC(، وجمعية التوعية والعزاء )ACA(، "تدريبًا أساسيًا ومتقدمًا 

للمدربين في مجال البحث والإنقاذ الحضري" لفرق الاستجابة للطوارئ في إسطنبول.

• لقد أطلقنا مشروع تدريب "التوعية بالكوارث" مع منظمة رياح السلام اليابان، وهي منظمة مقرها 	
اليابان.

التدريبات
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شارك قسم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية IHH في 353 عملية بمشاركة 3480 شخصًًا في 10 
مجالات مختلفة.

العمليات

المشاركين النشاط  الموضوع 

1.394 148 حالات الفقدان 

1.511 147 الحرائق 

71 12 الفيضانات 

27 10 إنقاذ الحيوانات 

94 16 المحاصرين 

86 5 انهيار المباني 

36 4 حوادث النقل 

18 1 الانهيار الأرضي 

9 1 العواصف 

234 9 الزلازل 

3.480 353 الإجمالي
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بعض العمليات التي شاركت فيها فرق البحث والإنقاذ التابعة لنا في عام 2025

• 24 يناير - انهيار مبنى قونية سلجوكلو	

•  28 مارس - انهيار مبنى بورصة إنيغول	

•  23 أبريل - زلزال إسطنبول	

•  25 يونيو - حريق غابات إزمير	

•  23 يوليو - انهيار مبنى إسطنبول بيوغلو	

•  27 يوليو - حريق بورصة	

•  8 أغسطس - حريق تشاناكالي ساريكايلي	

•  10 أغسطس - زلزال باليكسير سينديرجي	

•  11 أغسطس - حريق أكساراي جوزلوكويو	

•  12 أغسطس - حريق إزمير غازيمير	

•  23-24 أغسطس - حريق دنيزلي جانكورتاران	

•  18-20 سبتمبر - حريق ألانيا دميرطاش، يايلاكوناك وشيهلار	

•  28 سبتمبر - زلزال كوتاهيا سيماف	

•  27-28 اكتوبر - زلزال باليكسير سينديرجي	

•  29 أكتوبر - انهيار مبنى كوجالي	

•  7 ديسمبر - قضية شخص مفقود هاتاي ريحانلي	
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المشاركين النشاط   الموضوع

1.505 122 المشي في الطبيعة 

558 97 الغوص 

348 41 القمة 

1.304 95 التخييم 

34 4 ألعاب القوى 

305 37 رياضة التسلق 

112 14 الرياضات الخطرة 

4.166 410 الإجمالي

نظم سم إدارة الكوارث لهيئة الإغاثة الإنسانية 410 نشاطًًا بمشاركة 4.166 شخصًًا في سبعة مجالات 
مختلفة في عام 2025.

الأنشطة الرياضية 
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في عام 2025، شارك قسم إدارة الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية IHH في 140 تمرينًًا في ثلاثة مجالات 
بمشاركة 2.380 شخصًًا.

التمارين الميدانية

التمارين الميدانية التي شاركت فيها فرق قسم إدارة الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية IHH في جميع 
أنحاء تركيا عام 2025

المشاركين النشاط الموضوع 

2.017 113 في الميدان 

34 6 في المكتب 

329 21  TAMP

2.380 140 الإجمالي

• 	UMKE يونيو - موغلا، تمرين ميداني إقليمي ضمن 

• 	TAMP 26 يونيو - أماسيا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 17 سبتمبر - موش، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 19 سبتمبر - قونية، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 23 سبتمبر - قيصري، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 1 أكتوبر - أفيون قره حصار، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 3 أكتوبر - أكساراي، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 4 أكتوبر - يالوفا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	UKME 8 أكتوبر - اوشاك، تمرين ميداني ضمن

• 	TAMP 9 أكتوبر - كوتاهيا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 11 أكتوبر - شانلي أورفا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 14 أكتوبر - مانيسا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 14 أكتوبر - ازمير، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 15 أكتوبر - بولو، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 16 أكتوبر - الانيا، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 23 أكتوبر - كاستامونو، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 12 نوفمبر - غيرسون، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 18 نوفمبر - سييرت، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 10 ديسمبر - أنقرة، تمرين ميداني على الزلازل ضمن

• 	TAMP 10 ديسمبر - دنيزلي، تمرين ميداني على الزلازل ضمن
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بمناسبة الذكرى السادسة والعشرين لزلزال مرمرة، وبهدف تعزيز قدرة إدارة الكوارث وخبرة قسم إدارة 
الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية IHH، قمنا بتنظيم  التمرين الوطني الخامس لإدارة الكوارث في أنقرة 
في الفترة ما بين 15 و17 أغسطس. خلال التمرين الميداني الذي استمر ثلاثة أيام، أجرينا أعمال البحث 
والإنقاذ في الطبيعة والمناطق الحضرية والمياه بمشاركة 54 فريقًًا و1.255 متطوعًًا من فنيّّي البحث 
والإنقاذ من العديد من مدن بلدنا. كما شاركت في التمرين الميداني أيضًًا مجموعات العمل المعنية 
بالتغذية، والمساعدات العينية وإدارة المخازن، والدعم النفسي والاجتماعي، والتي تم تشكيلها ضمن 
القسم بما يتوافق مع خطة الاستجابة للكوارث التركية )TAMP(، حيث نفّّذت أعماالًا تتعلق بتخطيط 

وتنفيذ المساعدات التي ستُُقدََّم في حال وقوع كارثة.

في التمرين الميداني الذي أُُجري استنادًًا إلى سيناريو زلزال بقوة 6.8 درجات على خط صدع شمال 
الأناضول في قضاء إلماداغ التابع لأنقرة، نفّّذت الفرق أعمال البحث والإنقاذ في مناطق تمثيلية تضمّّ 

1.250 مبنى متضررًًا بشدة، و3.250 مبنى متضررًًا بشكل متوسط، و7.000 مسكن متضرر.

وبيتشينك،  وغولباشي،  وإتيمسغوت،  ألتنداغ،  في  متزامن  بشكل  والإنقاذ  البحث  أعمال  نُُفِِّذت 
وينيمهالّّه، وتم تنسيقها من مدرسة توفيق إليري الأناضولية للأئمة والخطباء في ينيمهالّّه.

استخدمت فرقنا التي نفّّذت أنشطة البحث والإنقاذ في ثماني مناطق مختلفة على مدار 24 ساعة 
جميع إمكاناتها المتاحة.

ضمن  صعبة  ظروف  في  وعملت  تركيا،  أنحاء  مختلف  من  فرقنا  انطلقت  هيئتنا،  لنداء  استجابةًً 
سيناريوهات الزلازل في أنقرة، وهي تواصل تطوير جاهزيتها وقدراتها باستمرار لمواجهة الكوارث.

أنقرة جورصوي عثمان  ٌ من نائب محافظ  التمرين الميداني من مركز إدارة الكوارث لدينا ك�لٌّ تابع 
التطوع  دائرة  ورئيس  دينتش،  إرجين  أنقرة  محافظة  أمن  ومدير  يلدرم،  بولنت  العام  ورئيسنا  بيلغين، 
ورئيس  جيفن،  حسين   )AFAD( والطوارئ  الكوارث  إدارة  رئاسة  في  المدني  المجتمع  مع  والعلاقات 
دائرة التدريب والتوعية في رئاسة إدارة الكوارث والطوارئ )AFAD( رجب شالجي، ورئيس رئاسة إدارة 

الكوارث والطوارئ )AFAD( لمحافظة أنقرة سونر توتر، إضافةًً إلى مسؤولين آخرين.

التمرين الوطني الخامس لإدارة الكوارث  لهيئة 
IHH الإغاثة الإنسانية
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بصفتنا قسم إدارة الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية IHH، لاحظنا، لا سيّّما عقب زلازل السادس من فبراير، 
أنّّه في الكوارث التي شهدتها بلادنا ومختلف أنحاء العالم لم تقم في مجال الإنقاذ الطبي بأي عملٍٍ 
رسمي أو أهلي من تركيا سوى فريق الإنقاذ الطبي الوطني )UMKE(، وبالتالي تبيّّن أنّّ هناك حاجةًً إلى 
مزيدٍٍ من المتطوعين القادرين على تنفيذ أعمالٍٍ مهنية في هذا المجال خلال الكوارث واسعة النطاق. 
الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية  إدارة  الحاجة، قرّّرنا بصفتنا قسم  تلبية هذه  انطلاقًًا من الإسهام في 
الذين شاركوا على مدى سنوات طويلة في  الصحيين  المتخصصين  وبالتعاون مع كوادرنا من   ،IHH

ٍ للإنقاذ الطبي. العديد من العمليات ضمن تشكيلات البحث والإنقاذ، إنشاء تشكيلٍٍ مستق�لٍّ

نهدف من خلال فريق الإنقاذ الطبي لدينا إلى القدرة على التدخل الصحيح والسريع في الكوارث 
التي قد تقع في أي مكان من بلدنا ومن العالم، والحصول على الاعتماد لدى المؤسسات الوطنية 
لهيئة  التابع  الطبي  الإنقاذ  أكمل فريق  الهدف،  المجال. وتماشياًً مع هذا  العاملة في هذا  والدولية 
الطوارئ  لفرق  الدولية  الاعتماد  بنجاح عملية  يتكون من 125 شخصًًا،  الإنسانية IHH، والذي  الإغاثة 

الطبية )EMT( التي نظمتها منظمة الصحة العالمية.

الدعم  وحدة  بتأسيس   2024 عام  قمنا   ،IHH الإنسانية  الإغاثة  هيئة  الكوارث  إدارة  قسم  بصفتنا 
بهدف  وذلك  مؤسستنا،  ضمن  مهني  بشكلٍٍ  يعملون  نفسيين  أخصائيين  بقيادة  النفسي-الاجتماعي 
تعزيز وتوسيع خدماتنا في مجالات رعاية الأيتام، والبحث والإنقاذ، والتعليم، والشباب، والمرأة، والعمل 
الإنساني التي ننفّّذ فيها أنشطة الإغاثة. بدأنا بتقديم خدمات العلاج النفسي والاستشارات مجانًًا من 
اجتماع،  أخصائيون نفسيون، وعلماء  بينهم  النفسية، من  الصحة  اختصاصيي  خلال 435 متطوعًًا من 

وأخصائيو خدمة اجتماعية، وأخصائيو تنمية طفل، ومرشدون نفسيون، وذلك ضمن هيئتنا.

في  التطوعية  شبكتنا  تعزيز  خلال  من  نهدف،  التخصصات.  متعدد  لنهج  وفقًًا  فريقنا  تشكيل  تم 
هذا المجال على مستوى تركيا، إلى الحصول على الاعتماد لدى المؤسسات الوطنية والدولية من 
أجل التمكن من التدخل بشكل أكثر فاعلية في حالات الكوارث والأزمات التي قد تقع في بلدنا وفي 
لنا من قبل وزارة الأسرة  التابعة  العالم. وبناءًً على ذلك، تم اعتماد وحدة الدعم النفسي والاجتماعي 
والخدمات الاجتماعية في عام 2025 بفريق مكون من 34 شخصًًا في مجال التدخل في الدعم النفسي 

والاجتماعي. 

شاركت وحدتنا، العام الماضي، في التمارين الميدانية لإدارة الكوارث الوطنية بفريق معتمد مكوََّن 
من 27 شخصًًا، وساهمت بذلك في نظام إدارة الكوارث المتكامل.

الإنقاذ الطبي

الدعم النفسي والاجتماعي
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أنشأنا وحدة إدارة المستودعات والتبرعات العينية لدينا لتلبية جميع الاحتياجات اللوجستية للفرق العاملة 
في الميدان أثناء الكوارث. ضمن وحدتنا، نقوم بتنفيذ عمليات قبول وتصنيف وتخزين وشحن التبرعات 

العينية بطريقة مخططة ومنهجية ومنسقة.

تقوم وحدتنا بتقييم الطلبات الواردة من الميدان لضمان وصول الاحتياجات إلى مناطق الكوارث في 
الوقت المناسب وبشكل منتظم وآمن. كما تقوم الوحدة أيضًًا بالحفاظ على المنتجات الموجودة لدى 

الوحدات الأخرى العاملة في مناطق الكوارث بشكل آمن، ومتابعة المخزون الخاص بها.

من خلال هذه الأعمال، ندعم استدامة العمليات اللوجستية وضمان استمرار تنفيذ العمليات الميدانية 
دون انقطاع.

انضمت وحدتنا إلى عملية الاعتماد التي أطلقتها رئاسة إدارة الكوارث والطوارئ )AFAD( اعتبارًًا من عام 
2023. في ختام العملية، حصل فريقنا المكوََّن من 20 شخصًًا على الاعتماد في مستوى الفرق الخفيفة، 

مما ساهم في دعم نظام إدارة الكوارث المتكامل.

إدارة المستودعات والتبرعات العينية

موظفو 
الميدان

موظفو 
المكتب

سعة الشاحنة 
القاطرة

سعة المنصة 
النقالة

سعة 
المستودع  

اسم المستودع

9 8 200 6.442 7000 m2

مستودع الخدمات 
اللوجستية لمركز إمري 

ييرلي لإدارة الكوارث 
والتنسيق

3 1 55 1800 3.000 m2 مستودع كيليس 
اللوجستي

2 2 15 480 1.200 m2 مستودع بورصة اللوجستي

10 6 15 480 1.150 m2 مستودع ايكيتيللي

2 1 10 320 1.000 m2 مستودع غازيعنتاب

3 2 10 320 1.000 m2 مستودع قونية اللوجستي

- 2 125 4000 5.500 m2 مستودع مرسين 
اللوجستي

آلة تكديس
رافعة 
شوكية

شاحنة 
صغيرة

شاحنة مقطورة
شاحنة 
قاطرة

اسم المستودع

1 3 2 2 2 1

مستودع الخدمات 
اللوجستية لمركز إمري 

ييرلي لإدارة الكوارث 
والتنسيق

- 2 1 - 2 1 مستودع كيليس 
اللوجستي

1 1 2 - - - مستودع بورصة اللوجستي

1 1 2 3 - - مستودع ايكيتيللي

- 1 1 - - - مستودع غازيعنتاب

1 - 1 4 - - مستودع قونية اللوجستي

- 3 - - - - مستودع مرسين 
اللوجستي
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تم إنشاء مجموعة عمل التغذية لدينا بهدف تخطيط وتنسيق وتنفيذ خدمات الغذاء والتغذية والمساعدات 
الاجتماعية بشكل فعّّال في مواقع الكوارث بعد وقوعها. ضمن المجموعة، نتناول عمليات توفير الغذاء 

وخدمات التغذية بطريقة مخططة ومنهجية ومنسقة.

تغذية  لضمان  الميدان  من  الواردة  البيانات  إلى  استنادًًا  الغذاء  توفير  بتنظيم  نقوم  الكوارث،  أثناء 
المتضررين بشكل كافٍٍ وآمن ومتوازن. من خلال مطابخنا الخيرية، والمطابخ المتنقلة، والإمكانات المحلية، 
نقوم بإنتاج وتوزيع الوجبات الساخنة، وضمان وصول طرود الغذاء والمواد الأساسية إلى المستفيدين 

بطريقة منتظمة ومضبوطة.

من خلال هذه الأعمال، نضمن استمرارية خدمات التغذية في مناطق الكوارث، ونساهم في تنفيذ 
أنشطة المساعدات الاجتماعية بتنسيق وانسجام مع العمليات الميدانية.

بحلول عام 2025، قامت مجموعة العمل الخاصة بالتغذية بتحديث الاعتماد الذي حصلت عليه في 
بعد  وذلك   ،A المستوى  إلى   )TAMP( التركية  للكوارث  الاستجابة  خطة  إطار  ضمن  السابقة  السنوات 
استكمال عملية التقييم التي أجراها فريقها المكوََّن من 58 شخصًًا، مما عزز قدراتنا المؤسسية ضمن نظام 

إدارة الكوارث المتكامل.

في عام 2026، نخطط لتوسيع نطاق الاعتماد الخاص بمجموعة عمل التغذية لدينا، من خلال إدراج 
مطبخ خيري إضافي وأربع مركبات تقديم وجبات ضمن العملية. وبذلك، نهدف إلى زيادة قدرات الإنتاج 

والتوزيع، وتقديم الخدمات بسرعة في الميدان، وتعزيز استدامة عمليات التغذية.

استنادًًا إلى بيانات الجرد الحالية، تُُظهر أرقام القدرة أدناه عدد الأشخاص الذين يمكن لكل عنصر منهم 
تقديم وجبة ساخنة أو وجبة خفيفة لهم في وجبة واحدة. حاليًًا، تبلغ القدرة الإجمالية لمجموعة عمل 

التغذية لدينا لتقديم وجبة واحدة 39.900 شخصًًا.

توزيع القدرة على وجبة واحدة لمجموعة عمل التغذية

• في إسطنبول: 1 مقطورة مطبخ خيري )3.000 شخص/وجبة(، 1 مركبة تقديم وجبات )200 شخص/	
وجبة(، 3 مطابخ ثابتة )7.500 شخص/وجبة(، و27 مطبخًا ميدانيًا )2.000 شخص/وجبة(.

• في أنقرة وبورصة وقونية: مركبة تقديم وجبات واحدة )200 شخص/وجبة(؛ بالإضافة إلى مطبخ ثابت 	
واحد في بورصة )1.000 شخص/وجبة(. 

• في هاتاي: مطبخان ثابتان )4.600 شخص/وجبة(. 	

• في كيليس: مطبخ ثابت واحد )20.000 شخص/وجبة(. 	

• في يالوفا: مطبخ ثابت واحد )1.000 شخص/وجبة(.	

مجموعة عمل التغذية
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في قسم إدارة الكوارث هيئة الإغاثة الإنسانية IHH، شاركنا خلال عام 2025 في العديد من الفعاليات 
داخل البلاد وخارجها، بهدف تعزيز فاعليتنا وقدراتنا في مجالي البحث والإنقاذ وإدارة الكوارث، ونشر الوعي 

المجتمعي بالكوارث، وإقامة شراكات وتعاونات على المستويين الوطني والدولي.

• في الفترة من 26 إلى 30 يناير، شاركنا تجربتنا مع جمعية الكرامة الفرنسية حول رقمنة ممارسات إدارة 	
الكوارث.

• 	 EUMA“ الأوروبي الاتحاد  المدعومة من  العمل  الفترة من 19إلى 20 فبراير، شاركنا في ورشة  في 
 IMT Mines لإدارة مخاطر الكوارث والمخاطر التكنولوجية وإدارة الأزمات”، والتي أُقيمت في معهد

في مدينة أليس بفرنسا.

• في 17 مارس، شاركنا في اجتماعات "المراجعة والتطوير" التي نظمتها INSARAG كجزء من أسبوع 	
الشبكات والشراكات البشرية السنوي )HNPW 2025( في جنيف.

• في الفترة من 29 أبريل إلى 1 مايو، افتتحنا جناحًا في "معرض دبي الدولي للإغاثة الإنسانية والتنمية 	
)DIHAD(" المقام في دبي.

• في 18 يوليو، قدمنا ​​عرضًا تقديميًا حول نموذج إدارة الكوارث الخاص بنا في جامعة باث في إنجلترا.	

• في الفترة من 17 إلى 21 سبتمبر، افتتحنا جناحًا في "تكنوفيست" المقام في مطار أتاتورك بإسطنبول.	

• في الفترة من 6 إلى 7 أكتوبر، شاركنا في الاجتماع الإقليمي لـ INSARAG المقام في براغ.	

• في 4 نوفمبر، شاركنا في ورشة عمل نظمتها كلية الهندسة المعمارية بجامعة إسطنبول التقنية، 	
والتي تناولت دور هندسة المساجد وإدارتها في عمليات الاستجابة للكوارث.

• في 13–14 ديسمبر، نظمنا مؤتمر الخدمة الاجتماعية في جامعة إسطنبول مدنيات.	

الفغاليات الوطنية والدولية
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مركز إمري يرلي لإدارة الكوارث والخدمات اللوجستية (اسطنبول)

مركز تنسيق الكوارث في بورصة
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